VIE DU CIII

Ure centaine de persannes ant
paricing. A un roment du un
autra. 3 I'AG du CIll. La journée
3’25t deroulée en trois partias
une matinge de travail en trois
commissions, ure aprés midi en
AG centrée sur la vie du CIF et
une soirea théatrala aves 12 Théa-
tre du Levant qui nous a présenté
u Histoira de Mémoires v,

Las commissions, sréparées
Eac b envei de textes inlroductits.
cnt olag servi & dctricher gua
trouver des -éponses immeéd-ate-
ment operationnahes fel. rap
perte ci-joints). Par conire,
I'ap-és midi a &t plus confuse,
surtcut par préparation nsuffi-
gznie. La discussion du rapgod
d'activié. distribug &
3'e8t surtout zentrée sur Fermi-
nal {cf. dernidre page). Mais la
lecturs du rapport d orientation,
que le ¢oleclif 2'avait pu rondo-

entrée, ’

ter, n'a pas déhouché sur ane dis-
cussicn approfondie, Le rapport
& paru un pew paracheté o Larti-
scle o Informatique nowas an
résumg  lesserdiel. Signalons
gue 'idée d'un cinil de véta des
'Comités d'entreprise sur es pro-
liets informatiquea n'a pas trauvé
une unanirnité.

La ptace de théadlre a beaucoup
intéréssd ceux gui ne Tavaient
pas vue, malheureusement trop
‘PeV nomreux, atant donnée la
lorigueur de cetts jourmée de tra-
vail. Le ¢collectif a paut &tre vouiu
trop an faire...

Globalemenl . une journde
intéresgarie, qui a permis de
prendre des contacts, de mesurer
ravancée de la réflexlon depuls
ta dernigra AG [qui était plutdt
confidentielle}, et poser las gques-
tiors sur lesquelles il reste
encore beaccoup a faire.

13 juin 80 : 'assemblee générale du C Il

Le GIH ast awaurd'hul 4 un
tournant dans son développe-
ment. Si les demandes de ses
adhgranis sont diversifiges,
Iaspiration & passer a un riveau
supé&rienr dans i‘audlence ot lgs
ambitions a gt exprimeée.

Voici quelgues unes des déci-
RiDNS prISes !

— publication d'un bulletin
ronéoté de débat, réflexion et
Infarmation pour I~g adhérents
au Clli ;

— canstitutlan d'un groupe de
travail « pour une informatigus
alternative » qui aura pour ohjec-
tif de réflechir sur Jas possibili-
tes d expérimenter ung infermati-
que différente et de la 1ester sur
des cas cencrets (assocciation,
eoopératives...) ;

— oigani ation raguliére de
= journgos d'étades » & Pars A
partir d'un thame, de travail pré-

sentés par [2urs auteurs... {en
septembre : travaillar sur écran) ;
- réunion dabut octobre dune
AG des adhérents parisiens pour
erganiser les activitas sur Paris ;
— creatlon d'un groupe de tra-
vail « ¢colloque », Une proposition
do collogque pour la
tin 31-debut 82 n’ayant pas 1éuni
un consenrdus suffisand  dtant
dorné son flow, un groupe de tra-
vail va élagorer un projet. Celui-gi
sera dlifusé dans le bulletin et las
adnerents du CHl se prononcas
ront sur pidces par réfarendum.

Ces quelques notations rapi-
des ne rendent pas asssz comple
de 'AG. Auss! le rappart d'aeti-
vite ot lgs 1éflexions complemen-
taires des particigants seront
publiés dans e bulletin. Un texie
nous est dejad parvenu. A vos

plumes...

Commission 1: Une informatique de gauche
ast-elle possible ?
Informatique et socialisme.

Gcuveraement de gauche ou
pas, il apparait clalr pour tout ie
monda qu'it faut ¢ombatiro
Iinformatigue de croite en parti-
wulier sur la terraln des llbertés
indiv duelles ; cartes d'identite
informatisée, crojels Audasa et
Gamir, interconnaxion ces
frchiers, punlication des fichiers
de police et de 'armeée.

Par a llewurs €t plus que jamais
mainterant, les t-availleurs doi-
vert exiger le cont-6le ces pro-
cessus  d'informatisalion dans
leur entrearise,

Sur ce points, la commission
est unanime.

5Su- la guestion, « u1e infarma-
ticya de gauche est-elle possi-
ble?., deux
Adpa-disseni.

La premiars part du fait gue
Fim‘ormatique n'est pas une tech-
nologie comme 45 autres ; ren A
woir aves I'glectrigilé ou méme (e
telephone.

La matiara prarmisre gui ali-
mente I'ordinateur est da lirfor-
mdlion aver tout ce que cela sou-
tend : pouvoir, rappors da forge,
attectivite... Lirformatique impli-
que la déshumanlsatior des rap-
pors sociaux, ingluctablemert.
Le «diglogus » homme-maching
tend & ramplacer le dialogue
naturzl entre étre humains. Donc,
irnplie: tement
peut pas &tre « ce gauche ». Quo
faire alors? Cele n'a pas &té
explicitement dit mals 2n peut
sUpposcr que la Seue soluticn

est d'end guer Vinfocimaltisaticon :

1 d'en limiter la fportiée,
cystématiquement.
I'avlre lendance soulient

cuune nlprmal que de gauche
esl possibile, ou plus exactement

ifendances!

‘informatique ne .

qu’il faut essaver de la rendrg
pussibile. Commeant ?

- parlarechercha théorique. La
technoiogie actuelle est margquée
par le sceau de )'idéologie capitz-
liste dominante. Peut-on, & partir
des mémeas #lemerts de base
— élecironigus et logigae matha-
matique produirg unc tcchno-
logie différente ? Quels en
saralant |as objectifs ¥ Machines
molles. adaptables-B-souhait par
I'atilisaleur, langages propres &
chaque UtisHsateur Selon 5es
bezoing, ete... Apparamment oui,
on peul fdire tout cela. Par con.
1re, gui le fera, o0, et avee quels
moyens ?... Personns ne sait
pour I'ingtant.

— par das praliques d'informati-
gue alternative. 1l s’agil, en guel-
gue sorte de détournsr 'outil
irformatique (3ans pour<sala con-
sidérer Il'informatique commsa
outil gquelconqus). Cela pourrait
s¢ traduire par des applications
Intarmatiques dang des milieux
calternatifs s ou de contre-
pouvoir: syndicats, coopérati-
ves, assoclanons diverses, anar-
gies nouvel¢s, otc... Par ailtsurs,
Finformahique telle qu'elle est,
peut devenir, alle-méme, un ins-
trument ce <onlre-pouveir;,
rdseaux parailéles d'information
avac banjues de donnéss « alter-
natives « par exemple.

Alars, I'informatique de gau-
cheg est-alie possible 7 Vouloir
repondra 4 celte question
entralng 4 s'en poser beaucoup
d’'autres gt souitve de nombreu-
ses contradwctions, mais aussi
cela oblge de proc-ser das iddes
et des projets at peut-bire 4 les
metire en pratiqua, dés mainte-
nant. Réflexicn ¢t act.on doivent
étre menées de pair.

Commission 2 ;

Attitudes face a

I'informatisation

La commission a birassa beau-
coup d'idées. Lincorveéniant de
e¢ «bhrain-storming» a été
nu'elles n'ont pas été discutdes a
fond. Treis thémes se dégagond.
1) La penseée de gauche rmangue
d'une fcorme « d'utopie con-
créle = qui nc peul reposer que
s une Ease technologigue.
L'informatisation introduit une
nouvelle donne @ la possibilité de
récuire radicalement la curéa du
travail. Or l'avtogestion ne sera
pas possikle fant gu'on travail-
lara 40 h par semalne. Par contre
détendre |z qualification at le
metier sont des atritudes casssi.
Ies qui découlent de Iz sacralisa-
tion du travail par le mouvement
auvrier. Mais délendre la qualifi-
sation c’est aussi délendrc un
pouvoir d'achat.

2 La question de la spdcificite ae
fa tachnoldgic a cosupé ungG par-
tie de la commission. Dans quelle
mesure les offets les plug néga-
tifs sont-ils propres & {'informati-
que o0 a son modelage par las
rapperis de preducrtion
capitaliates ?

L'informatisation ne renforce-t-
olle pas les pouvcirs inetftuge 7
Au P et T, |la commutation des
centres de raenselgnements
danne i 'a direction le pouvoir de
briser les gréves par le bascule-

i ment des renseignements sur un
autre contre. Les débats n'ond
lien quientre domirants. Le débat
sur 1z tslamatique Opposs la
0.G.T aux Epatrons de presse.
D'autre part il est difficile de
medifiar las logiciels ; les direg-
liens ont fail appel & un construc:
feur cu a4 une socléte de service
qui n'ont consulté gue les chets.
1y & aussi les systémes « clefs
2n mains »

3 Le probléme assentiel se situe
au niveau dea Forganisation du
travail. On peut casser les divl-
slors edistantes: répartir les
mémes tédches 4 tous, casser les
codas et la fiilcage (praticuer avec
ies codes et 168 hadges comma
aves des ¢lés: se |23 préter, les
Achanger], L'arrivée de |2 Gauche
au pouveir posa concratement le
probléme du contréle. Faul-il s
battre pour t& drolt ce veto das
CE? La commiasien eat paHa-
gée ? Si I'on veut cantréler, il faut
un rapport de forces, mais aussi
des proposiions. On ne peut se
contenter d'une attitude d'oppo-
silicn. Cela pose auss! le pro-
Bléme de la formalion. En conclu-
sion Il seralt utlle qua les partici-
pants A cette commiaston
emvaient des contributions pour
prolonger le débat.
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Commission 3 :
Quelle pratique sur le terrain de
I'informatisation ?

La composition de {a commis-
sior- - infarmaticiens de la recher-
che =2t ge ‘éducation nalionale
Cu ana ysres dans das S5CI, cais-
ses d'allocalion familiale, irduas-
ties; a orienté la debat sur la
pratique et l'identité des informa-
ticiens. Les « nformatisés » preé-
SENIS (MAIs A prapos les « irfor-
mat'sés » c'ast qui 7 la grande
majonté ne sait pas qu'elle esi
informaticéar employe de caisse
d'épargne, gestigniaires de
stocks sur terminal, et apératri-
ces de szisie sur écran ont sur-
tout nsisté sur le caractére ing-
luztakle de [linformatisation

Lo los gans eoceplent car il Fauf .

bien fravaithar 5) el sur les conse-
quences pour leurs qQualifica
tions. el conditions de travai- cu
DCur lewr autenomie ) ils deman-
dert aux informaticigns de pren-
drg corscience de leus respcnsa-
oilité lorequiils laborent les pro-
grarnmes =t les systémes, car ils
aeLvent produire poJr (eurs « uii-
dsateats » 500 un travail meno-
wone =t abrutissant s le pro-
gramme 25t « b&te », $0it un tra-
vail intéressant 5'il a élé congu,
inlelligemment comme un outil
poLt ochui qui i'utihise,

Les irformaticiens chercneurs
ou enseignants, dans 1a masure

ol ils ne sont pas soumis & des .
cadences de travail et ol ils can- |

sgrvant un degré de libertd et
d initialive, peuvent eniretenir un

rapport « sympathigue » & I'infar- -

matiqgue ; et sont surtcut aou-
cieux des praliques rampantes
de fichage qui s’insinueni dans
les traitements dont ils ont la res
ponsadiité. lls s'inguigtent ce
I'utilisation de donnaées nominati-
ve3 pour des finalités douteuses ;
par exemoie : [dentitical on d'atu-
dants grevisles & partir c’'un
fichier de gestion universitaire,
constitution d'un fichiar nomina-
{if des malades du cancer d’un
département sous le couvert de
fachsrche épidiemeolagique, com-
rrunicat:on du fichier des alloca-
{alres d'une calsse au CREDQC
eteo.

Les infarmaticiens dénoncent
Aussi ta caution slatistique
recherchee par les auteurg de
cerlaines Btudes & prétantion
scientifique qui voudraicni com-
penger la faiblesse de leur appa-
reil méthodclcglque par des chif-
fres, do préférance présentds sur
listing. =l par la quanlificalion
pour la gquantif-cabien. .

Jans ces différents cas |la pra-
tiqgue des informaticiers crdi-
ques s'apparenle 4 du freinage ;
mettre de <dHté la bandes sur
laguslle on pourrait faire une
techercke nocminative, transmet-
Ire un listing plutdt quiune
bande. ci enzore refuser d'apphi-
quer un logicle- de traltament
denquéle & une étude de marke-
ting gai a poar but d'Btudier le
systeme conceptuel et dg déci.
sion d'une population citle.

Mais  ces  pratiques  resieni

ancare limitées, dans la masure
ou le milieu infarmalician reste,
encore, majarilairemen:
conservateur.

L'identité des rnformaticiens a
été abardée par le blai de (2 ques-
tion suivante: ceux qui fonl iea
programmes en quoi cela les
maodifle ? Quel etfet la pratique
de l'informatique a-t-elle sur laurs
comportements et leur pensée 7

L'aigotsse spocifique des
informaticiens serait lidge aL

mument de véritd que conslitue
v |8 passage sur machine. Iz pro-
gramme congy Sur e papler
iourme ou ne lourie pas. De 12
viendrzit |a grande telérance des
informaticlens aux heuras sup-
plémentaires (« ) faut rester
devant la machine lant que le
programme ne fancrianne pas =),
La fascination zxercéo par la
machine masque un rappon
ambivalent, cella-¢ci ast a la foie
un partenaire ludigue aves lequel
on o bhidouille» et un monsire
frotd cug I'an veut maitrigar, sans
quon aache en céfinitive qui
dormine qui dans cette affalre
{« tu ag devani ton tenminal ot tu
reales figd »), On a méme remas-
qué te redoubltement de I'intdarieur
des machinas sur lea choix préfé-
rentiels du vétement des infarma-
ticiens : eans ou pantalons gris
el pullover jacquard acryligus
: bleu et gris.

Les deéformatiors mentales
guivantes atteindraient les infor-
" maliciens ; excessive volortg de
i rationalisazion, vision quentifica-

trice du monde, fausse cons-
; clence scientifique, indifférerca
faux gonséquences sociales st
. potitigues de leur activité ; yenue
. de a pratigue répélde du traite-
'ment de lirdormation comme
ung chaine numerigue, Indépen-
demment des significalicns gue
cette infarmation véhicule.
A 13 question de savoir pour-
(cuoi i's sont deverus ou pour-
cuoi Bs restent informaticiens,
‘Blen gu'ils en déngncent la
dimension « flicarde », lo3 Infor-
-maticiens « critigues » répondent
rgqu'une activité tochnigignre
| dans lagquelle le rapport principal
concemne das objets (sur parait, &
niveau de rémundralicn équiva-
- lant, prétdrable aux rapports
‘humains dégradés fondés sur
| des jeux de pouvois et menipula-
tion exigés des cadres ou des
ingenieurs diplomés dans
l"industrie et dar s
I'administration.

Méme s'ils ont conscience de
leur responsaoilitd sociale, dans
un contexte ol linformatiqwe a
rles CONsaguences sociales anor-
mag, las informaticiens critiques,
laissenl assumer par les chefs de
projets, dans un sens qui n'esl
pas celui qu'ils voudraicni, la
dimension pelitique de leur acti-
vilg, et sont ercore aia recherche
de pratquas officaces pour une
aulre infoomatlique.

Groupes locaux du Cll

Des groupes du Gl & sont
constituds on province, Prenez
contact avec le cellectil pour en
créer Qu pour vous rattacher 4 un
groupe existant. Dans le cadre
tles ohjectifs généraux du ClI un
groupe a una tatale autonomie., il
peut étre un lieu de réflexion,
d'aciicn, d'information, d'glabo-
ration c'articles pour Torminal...

Vaici l'acte de naissance du
groupe de Lyon.

A partir ii’un petit noyau d'infor.
maticiens, un groups ClI ast sn
train de se créer & Lyon. Un {petiti
travall surla probléme de la carte
c'identité informatisée et de
fichiers mominatifs a été
cémarré, mais resta an veilleuse
rour le momaent.

Les prajets ne manjuent pas:

“ginterresser & la carte de paie-
mant électronique - & mémoire
{CP8), qui va atre expérimentéa &
Lyon dars o contre villa gas [afin
de I'annees, et peut-étre genérali-
sée en 83 ; dtudier las problames

|poséa per la télématiqus, notam-
ment ses répercussions sur e
mode da vie et las conditions dg
travatl. Réflachir dgalement surls
traitement Informatlque de don-
nées statistique, dont les impl-
cations concréles posenl sou-
vent probléema. Le groups devrait
sommencer a functionner régu-
lHererent a la renlige.

Four 1ous contacts ; CHI Lyon
ole CEF

44 rue Saint-Georges

BP & Baint Jean
| 69245 Lyon Cedex 1

cravailleurs: 1o
f’, [intermedi= =
mités d'entrePLEcnL opvi-
Pour S2 Path 0 rochaine

Faites abonner vos amis, vos collégues
ou offrez leur un abonnement a Terminal.
Envoyez-nous des listes d”adresses

“ermnal 15484 nE g e 27



YIE DU CIll
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Débat du Glil -
Alternative

Le débat da la gommissior
« [nformatique de gauches a
ramp longlemps sans arrtver &
£a trouver. |l était pourtant pas-
sicnnant. On ¥ a vu égiater ia for-
midahle héterogengité de con-
ceplions qui partage notre potid
mande critique. .

1} Premier {emps : le contenu du
débat.

Aucebut on ne savait pas sl on
parlait d21a méme chose. L ambi
guilé voulue du terme « de gau-
ches couvralt aussi tien
lanalyse d'une évenluclle autre
pratique de l'informatinue d'Flat
qua les diabcralions les plus
loyeuses de lVinformatique pri-
vee, Cconviviale, « alternative ».

sur linformatique des pou
voirs on n'a pu dire gue peu de
choses. Il m'apparaissait a per-
aonne que la structure verticales
de lorganisaiion écanoniigue et
sociale puisse produire autre

cho3e qug ce qu'on connaissait .

dBja.

Et pourtant c’est autour de ¢a

point que les lutles des infarmati-

s€s 8t le contenu critique da.

I'activité du ClI} s concenirent. ||
seralt peut-&tre important

on veut sortir de |'espéce de=
détensigsme courant o0 nous
nagacns trop facitement: infor-
malisation eagale
déshumanigation,

A CoOmMMmENGer premidrement
par 'analyse de ce prodult social
gu'esl linlormation. Sa concer-
tration, sa moropolisation, sa
marcantilisation. Et donc sa
maripulation. )

2) Deuxigme temps ;. l'informati-
que altcmaliva,

Les proets d'informatique
aclatée, ou dp contré-
informatigue, dont nocus avcns
&td amenés & discuter s'inscri-
vaient Jans cette difficulté 4
aborder |es problémes précé-
denis. 1 e rejei de I'Informatique
comme intormatique des pou-
¥oirs ameéne & envisager des
espacas d'informatique an forme
da territoires licérés.

Mais quesi-ce gue libdrer une
toute 7 Car c'osl de ga quiil
s'aglt. U'informatique est bel et
bienr un meédla. E1 une gortre-
informatique est avant un réseau
(& moins de renvoyer Au marché
das consommateurs de patlit
matériglh, C'esl-A-dire ure organi-
saltion plus ou molns privéeg.

-On parte aussi bien adr de lan-
gages. li faul que chacun se crée
%on langage | intédressant, un dia-
logue complétement fermé entre
I'individu £t sa machina. Ou alors
on réve A l'universalité du lan-
gage fontdée sur une non-
amblguité de VFiafermatlque {a
example des meathématiques) :
fout reste encore A faire pour en
démontrer |a possibilité.

.

!

3 Contre-temps : e technicien,
cette béte immonde.

de
fouiller une anayse la-dessus si.

a) La maitrise,

La discussian se ngie. llyen a
d'zutres, pardlldles. Celle-cl par
exemple : maitrise ou contrdle ?
Selon la vilellle |dée anti-
autoritaire, le contrdle ne suffit
pas, c'est & la maitrise directe de
la tachnique par tout un chacun
qu’il faut viser. On est toujours au
ceur du sujet : et sl Pinformali-
que altarrative, c'était lout par
tout lg monde. L'angaise devant
le sllence das opprimds méne a
I’harreur de &0i. Pag F'interma-
diaire, grands dieux, ¢'est le pou-
wolr | C'est pourquoel on théorise
sur les langages acoessibles &
lous ou sur la mulliplicalion des
contre-réseauy, Ou bien : chasun
s'erganise dans son coin, ou
hien : il n'y a pas de technigue
qui tienne, il laut la démocratiser
et la simplifier.

C'ast oublier deux choses. Pre-
mi¢remen! que la leghnique est
complexe et que méme un lan-
gage simple se contente de
I'eoouiter. Deuxiémement que le
rébe d'un media est de socialiser.
QUi dit socialiser git ¢onsttulre A
I'échelle de la sociétd, dit aou-
mettre 3 confrontation, dit enfin
complexifier techniguement par-
lant. Samme tout le monde ne va
pas tout faire en ma&me temps par

que de goit, ou par impossibikité
matdrielle, alers qui fait guoi ?
Comment va-t-on diviser ie
travail 7
b) La technocratie.

Laiechrnigue est-elle neutre, ga
n'est pas une guastion qui s'éva.
lug sousd la forme : |a technique
ast-alle le pouvoir. Non k& lechni-
que n'ssl pas noutre. Mais elle
n'est pas pour autant I'exercice
du pouvolr. La technlque sert
produire, toute son ambiguité o5t
|4 Que produit-cn el comment,
50Nt des questions liées maig
divargentas.

L'informatique sert & produlre
de l'infarmation, Elle est capable
de créer de |'information de tou-

tes pidces. C'est-a-dire do 'ama-

mangue de formation, par man-

ner a son utllisateur. Bt ¢'gst jui
qui détermine l'existerce de
{'information el la raisan o'ét-e
de sa productian, Mais il peut se
passer d'en avoir organisé |ui-
méme la production. [ na s'y inté-
ressera qu'a la mesure de 'effica-
cité du résultat et la fiabilité du
systéme.

Technigisine, Ah je I"avais bien
wu venir le technicien! Ce peld,
ce galeux, le typs qui ecsaig

<'est quelque chose qui circule et
qui appartiert toujours &4 son
récepteur, 4 son utilisateur, En
cela laréappropriation du rapport
homme-maching passs moinsg icl
par la maitrise €parpillée de la
machine que pAar la maitrisae e
'intermation. L'orgarisation
sociale d'une part, I"organisation
de I'informatique d'autre part en
dépendent. C'esl 4 partir de cette
consideration seulement qu'on
paut gséfinir une typologie des
informationg: A4 qui Seérvent
elles ? Ft A quol 7

Lz maching ng Jdevient vrai-
ment molle gque si l'infoermation
devient souple.
6y Projet soeial.

v Avec Vinformaiigue on peot
tout tairev. La malldabilité
qu'introduil la pogsibilitd d'auto-
nomiser I'Information d'avec son
support autorise les projets les
plus grandioses. || w8 une fasci-
nation terribla & I'é¥ocation des
trenaformations profondes qui
voat loucher les menialités et les
conditions o0& vie,

Mais pour 'instant, les seuls
projets sociaux qu'en voit se des-
siner autcur de I'infotmatisation

“saont ceux de la concentration

d'introdulre sa prévalengs néces- |

saire et obligée 4 'occasiande 1a
chute des vieux tyrans. e mon-
sieur trop bons offices.

r} Le contréla,

Fourgquoi contendre?
L'actuzlle division du travail n'est
pAas poOUr NOUS sourire, Est.co dire
que c'est la division du traveil qui
eil condamnés ? Aulani dire
alcrs toute sOCIGLE,

le probléme cu techoicien,
c'ast 1z probldmea de 'autre. On
En a peaur, il terrorise. Mais dans
un société d'échanges (non pas
de marché, non piuz d'embriga-
dement}, I'autre c'est aussi celui
dont on exlge qu'il 58 cemports
aclon des engagements commu:
nément définis. Tit contriles la
technique mais mei j'en gontrdle
le produit. 5'il ne me satisfait pas
n'essala pas de me nayer dans te
flot da ton langage, cherche dans
ta technique ol sont tes limites.
C'est blen cedz I'informatique
d’un autre pouvair.
4)yRédaménagement-
Reéappropriation.

Plus le systéme social est com-
alaxe, c'ast-a-dire arganisé, rami-
fig¢, plus 1l s'étallil das 1lens anire
les difterents pdles de la vie
sociale, plus il se Croe de ces
péles, et plus Finformation
devient essentielle. Ainsi la
vlellla question vatable pour tous
ies domaines da I'organisation
socigle est loujours |a suivanis .
la libération est-elle dans ta
déconstrustion sociale, sa rédue-
tion &4 de petiles unitds, ou dans
ga réorganisation 7

L'information est 12 pour nour-
rr la vle soclale, Pinformation

des pouvgirs, L'Etat, le patron, le
dirigeant en sortent toujours
grandis. La machine, méme dans
ses vocations « grand public s
(TELETEL) re sert qu'd misux
inteégrer Findividu dans ure oiga-
nisation dont les tondements i
echappent 1otalement. Le mythe
du retour, du cholx a distance, de
FinteractH, met en évidence com-
mant on triture les innervalions
les plus douwloursusas de la con-
dition du producteur-
consammateur.

'asi nar e contrdle et la séria:
tion des infarmations, leur assai-
nissement, gue |68 poUvOIrs
espérent aujourd’hul donner un
alre soulfle aux mécanismes
economiques en crisa. Chémage
et déqualification pour l2 produc-
teur, illusions d'arbitrage pour le
consommatauf,

Une irformatigue altermnative
ne peut se conlentar dé las con-
currencer sur ¢e terraln, Eile doit
plutbt rendre compte de la

" maniéré dont on paut axproprigr

les cécldaurs de leur rdle de
constructeurs dfinformation (pa
se tejoignent l'idéologie ot le
pouvein. Comment on peul A tra-
vers |a puissance de la tachniqua
apprendre la puiasance de
{invenlion an matidre
d'infarmation.

Cin ne va pas s'arréter & rafuser
Vinformation, ou la restrelndre de
fagon tatillonne, ou la « libérer »,
ou & taire une contre-information
plis OoU moins varste, il s'agit au-
dela de définir d'autres
infarmations.

Car {information n'esi jamais
un fait brut, elle est une lecture
de posslbles par un organtsmse
adapté & s'en servii.

Raland da l1a Taille
23-De-31
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Rapports de
production

Lorsque les hoemmes produi-
sent en aociétd, ils établissent
entre eux des relations déterml-
nées en vua d'assurer cette pro-
duciion. Il en résutte une organi-
sation soclale higrarchique, qui
est mémorizde dars §oulil
emotoye par tes producteurs en
vue de réalizer la production.

Géndralement, ['outii
congu et fournl par I'employaur
gui en est le proprigtaira et qui
¢réa ainsi une relation de dépan.
dance en fixant les rapports de
preducticn, et, ceci, indépendam-
ment de qui contrdle cetle
propriété,

Machines dures

Jusqu'd présent, dans l'indos.
trte de I'humanité, les oultils réali-
565 Font &1é en matidres solides,
imuables (les pinces, les cassero-
leg, la chalng de montags, la cen-
trale slestrique). Et, par voie de
consénuenza, 'organisation
sociale qui en deécoule aussi
Marx disait que les rapporls de
productlon sont alors
delarminds.

Avec l'ordinateur, I'aut:l
devignt pius cu moing mou, selon
ouil est plus ou moins Facile &
programmer. Mais, que mémaorl-
sent las programmas de l'ordina-
t2ur? Ni plus nl moins que les
rapports soclaux existants et,
comme les pregrammes ne sont
pas touours sccessibles, pas
toujours facilemant madifiables,
I'ordinateur devient alors un ouwtii
dur comme ies aatras, dont 'effet
est de préserver, voire méme
f'eccentuer, I'arganisation
soclale et ses rapporte de domi-
nation. L'informatique dure con-
duil donc & |a saciétd macanisée,
robotisge, 4 libertd programmés
comme chez les marionneltes.

Mais, lorsgue précademmant,
souls les rapports de preduction
dtaient mémorisés dans I'outil,
actuellement, ta soziatd tend &
mémoriser tous les rapporis
soclaux aver I'ordlpateur. Exem-
ples : rapports emseigants/ensel-
gnés, adminsirateursiadminis-
trés, parentsienfants, organisa-
tinngiorganisés, eto.

Dans cetle scciétd informatl-
séa, il samble au premler abord
que I'cbéissance a la machine
doive étre aveugle, car, & quoi
serlil de se révolter sl 'ordina-
teur reste indifférent a Votlisa.
teur ot qus, par ailleurs, il ne com-
prend pas sa révolte ?

Machines molles
Si les rapports sociaux devien-
nant figés, une ¢lasse dominante
s'inataure dont le but est de les
préserver et une autrenait dant le
but est de les modifier en sa
faveur, Or, contrairement & I'outil
dur, I'outil mou peut &tre con-

tes1é ¢t moditie par ses ulilisa-

es5l -

-lise la dominatlon, Sans iui, cetle

. sembler au Jou Instaurd par la !
ceonversation ordinaire.

Machines molles et micro-révolutions

1ours individue!/lement et
collectiverneni. )
Le comenu de chaque pro-
gramme dovient alars |'enjeu
social et & travers lui, ies rap-
pOrs s0ciaux pouvent &trg inver-
383 ; cacl & Veffat d’'une bombe et
constitue une microrévolution,
La conquéte da I'ordinateur et
avec lui de "informatigue par la
classe nuvridre ast done équive-
lente au concept de révalution.

L'outil est quoi ? |

Il ast connu que I'cutil parmat !
de produire mieux que sans lui.
Mais, en méme temps, il {ige
I'organisation sociala at crigtal-

derniere n'est pas mémorisée st |
tes hommasg établissant entre -
sux das rapports qui varient dans
le temps, le dominateur devenant
4 son tour doemingd, G'est le cas
d'un dialogue ordinaire entre plu-
sieurs parsonnes, dont on ne
connait pas 4 l'avandge qui sera le
« leader », si jamals [l ¥ en a un.
Mais, & travers las machinas
dures, la ¢lasags dominante
memaorise sa domination qui
devignt figée et perpétus ainsi
son existence,

Communication :

A travers les objels, les hom.
mas communiquent indirecte
ment. Cette communication indi-
recte est favarisée par la clagsse
dominants car elle conirdlg lours
proprigtés, par comparaisan a la
communication aléatoire inter-
personngite dont les hommes
Jpuissent d'ordinale. C'esl le rdle
de la télévision, journaux, machi
nes, terminaux d'ordinateur, voi-
turas, vélaments.. Mals, pour-
Guoi 7 Pasrce que, dans la commu-
nication inter-personnelie, pleine
d'affectivité, on n'est jamais sur
de garder le pouvoir, tandis qua
fravers les abjals, et, an particy-
liar & travers les outils, le jeu
devierd pipé. 1l en faut bsaucoup
pour le pesdre.

Or, voici qu'apparail la
machine molle. 5t elle est acces-
sible et programmabla par
n'imgorte qui, it devient possible
d'eflacer les programmes et les
informations mamaorisant la
demination et de les remplacer
par d'autras qul &4rangent V' Infor-
matigs. Dans ce cas. le jeu peut

devenir &guitable au point de ras-

La“®
machine deviant alors

transparants.

Stratégie ouvriére

Avec l'ordinateur, la stratégie
Ouvriére ne peut pas consister &
le contester car cela conduirait,
pour des raisons analogues, 3
rejatar tous les outils, mais a le
conquérlr. Clest-A-dire 3 contes:
ler le contenu des programimes ef
données et en ¢xiger la modifica-

~

tion {si il ne Iz fait pas lul-mémel.

[

D'autre part, la classe duyridre,
doit favoriser au maximum la
communicat:on directe, intarpet-
gsonnelle, au lieu de la communi-
catian par abjets Interposés, con-
GUE 91 datermings par la classc
dominante.

Au présent, la communication
par lirformatique durz pourrait
alors servir & éveiller {(aidés par
les organlsatlons ouvridras) le
sens critique du travaillewr gui,
ainsi, peut lutter individyells-
ment, Mais Soutsnu par ses orga-
nisationg, pour arriver & modifier
ses rapports sociagx.

Pour savoir & una informatisa
tion ast adéquate, il suffit que
I'utilisatour se pose la quesilon
suivante: si jétais maitre de

I'ordinateur, aurals-ja programme
alns! 7 St oul, c’est hen ; sl non, il
faut lutter pour changer. Ce n'ast
: qu'ainsi que Pon paurra cons
truire une informatique et une
société libedairc.

o . .
C'est quoi
t"informatigue ?

Linformatique &5t un moyen
dant I'homme se dole pour
memariser les rapports sociaux,
qui tendent A devenir immuables
el avec aux les rapports de domi-
nation. Si lordinateur devient
rmou {aisément madifiable), il ast
alors possible de modifier cetle
mé¢morisation, =n changeant
aingi les rapports saciaux et ley
rapports de domination. Cetle
dernlére peul alors se démocrati-
sar, devenant I'enjeu de toule 12
population, au lisu &4'dtre la spé
cialité d'une mincrité. Les con-
flits seront alors réglés par las
fommas ot entre les hommes
seuls, un peu comme dans les
gocietés primitives actuelles,
quasiment 3sans technologie,
sans élat, car tlans notia cas, las
machinas saront devenues talle-
ment molles, qu'elles serornt
transparentes.

Marie-Christine Blanc
e
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Puissance de
I'ordinateur
et raison de

'’Homme*

It n'ast pas facile do faire un
compte-rerdu de ce livie, Mais
jengage les lecteurs de Torminal
4 ne pas &o laisser décourager
par sa densilé. L'auteur est un
speclallste de Fintelligence Artifi-
cielle et ¢'esl & une réflakion
apprafondie sur {es pramesses et
leg limites de 'informatique et de
intelligence Artificislle qu'il
nous invite, Ce llvre n'est pas
régarve aux spécialistes oar
J. Waizenbaum réexplloua les
bases de l'informatique ot de la
programmaticn dans un langage
4 peu prés compréhensible par
tous. deg trols premlers chapitras
centtitueni ung Hoane introdus:
tion. Puis il vient & ce qui fait
I'intgrét de ce livre, una raflexion
critique sur les fondements philo-
sophiques de I'ntelligence Artifl.
clelle et de son rove de créer dos
wrdinateurs e¢i des robots capa-
bles d'égaler et de surpasser
I'Hamms, It 8'appuic pour cela
sur I'dluds de moddles informati-
quas en psychologle, sur tas
racherches actuelles on « résolu-
tion autormatlque de prablames »
a1 en traduction automatique des
langues naturslles. 1| montre, la
pauvreté des résulats acquis qui
restani sans rapport avec les pré-
tentions affichdes malged un
développement sans précédent
de la puissance de caloul. |l n’est
méme pas sir gque les malthades
dégagees en Intelligenco Artifi-
cielle nous gident A comprandre
le tonctionnemant de notre pro-
pre cerveau, tamt les méthodes
d'acguisition et de traitement de
Finformation de celulgl, par ce
que nous en connaicsons, dlffa-
rent de celles des «machines
intelligentes ». En étudiant d’une
maniére approfondie l2a réalisai-
tons actuelles, an dégagaant
leurs Iimites [qui sont colles de
Vinformatique d’aujourd’hui.
mais probabtament aussi de celle
de demain), 'auteur termine sur
les dangers que fent courir & la
société la mécanisatlon de Ia
logiqus ot du raisonnamant, I"uti-
llsation du langage de "informati-
que 8t de 'analyss des systames
dans lgurs applicalions &
'analyse des problémes
humalns.

* par Joseph Weizantaum [Ediliong
d'Infcrmatique).
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