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L'ingénieur logiciel,

ParR EMMANUEL VIDECOQ

artisan de l'immateriel ?

EXTRAIT DE L'ETAT DES SCIENCES ET DES TECHNIQUES - La découverte

L'ingénieur de développement logiciel - ou ingénieur en génie logiciel -

est celui qui concoit, écrit, teste, modifie et assemble les différents
logiciels qui sont a la base des systémes informatiques.
Clest en référence a lui que s'est construite l'image sociale de

l'informaticien.

Héritier de l'analyste/programmeur
qui multipliait des lignes de code, en
cherchant & contourner la rigidité du ma-
tériel, il est le produit des exigences in-
dustrielles et économiques du dévelop-
pement de l'informatique. En effet, le
logiciel se caractérise par une immaté-
rialité qui rend son développement com-
plexe et difficile.

Cela explique le caractére particulier
de l'activité de l'ingénieur logiciel qui
doit non seulement produire ses pro-
grammes en temps et & budget voulus,
mais également les informations néces-
saires au contréle, a la valorisation et &
l'usage de sa production.

A cela s'ajoutent les contraintes spe-
cifiques de la concurrence : flexibilité des
projets, rapidité des cycles de dévelop-
pement, obsolescence accélérée des
connaissances et des outils, qui créent
cette ambiance de pression, de course a
l'innovation et d'instabilité stressante ca-
ractéristique des projets logiciels. Clest &
cette complexité, & cette flexibilité et &
cette urgence que tente de répondre le
génie logiciel, en cherchant a maitriser
les processus de développement et &
mettre en place une organisation collec-
tive susceptible de produire au rythme
du marché. L'enjeu est collectif : & cet in-
dividualiste socialement et intellectuelle-
ment autonome, on demande coopéra-
tion, communication et travail en équipe.
L'enjeu est également celui de la com-
plexité, avec ce paradoxe que pour mai-
triser la complexité des logiciels que l'on
veut actuellement concevoir, on est obli-
gé d'introduire d'autres niveaux de com-
plexité (des processus de développe-
ment, des dispositifs de contréle) qu'il
faut également mattriser.

UN "MUTANT SOCIAL"

Au sein du monde du développe-
ment logiciel, on oppose traditionnelle-
ment la figure ludique du hacker, virtuo-
se de la programmation, cow-boy isolé et
solitaire qui explore, active et connecte
les réseaux & celle, plus classique, de l'in-
génieur qui congoit et modélise les sys-
témes, combine et intégre les sous-en-
sembles, et applique & la maitrise des
processus un savoir-faire générique.
Mais désormaits, il n'y a plus d'opposition
entre exécution et conception ; l'ingé-
nieur logiciel doit faire les deux.

Fortement impliqué intellectuelle-
ment et émotionnellement dans son acti-
vité, il a tendance a s'y consacrer totale-
ment au prix parfois de sa vie privee.
Cela tient également & une formation qui
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privilégie les formalismes, la comp:
ce, la logique, la maitrise des différ
niveaux d'abstraction, 1'économie ¢
la résolution du probléme posé, la ¢
et la rigueur d'expression. Centré st
exigences du fonctionnement intern
logiciel, i a tendance & se désintér
de l'usage qui en est falt ; & s'iden
davantage aux technologies, aux pr
et aux réseaux auxquels il se conn
qu'a l'entreprise qui l'emploie.

Souvent isolé de la société, po
drogué par le travail, il réagit fortem
lirrationnalité et & la bureaucratie
changeant d'employeur par exempl
encore, parfois, en fabricant des 1
Son idéal serait de pouvoir accéder !
ment & des machines ou & des rés
puissants pour organiser une socié
l'information, libre et transparente
tour d'individus qui seraient, comir
créatifs et autonomes.

L'ingénieur logiciel est donc le |
type des nouvelles formes de l'ac
humaine, sophistiquées et artificie
c'est un mutant. Il apparait dans le
treprises ou les offres d'emploi sor
qualificatifs les plus divers : études
cielles, logiciel de base, études et
loppement, génie logiciel, concepte
systémes d'information, de bases dc
nées, architecte de systémes ou ¢
seaux. En France, selon l'enquét
ploi de T'INSEE (Institut national
statistique et des études économi
sur 74 319 ingénieurs et cadres de |
matique employés par les sociét
service, les utilisateurs et les con
teurs, il y avait environ 26 000 ana
programmeurs en 1990.

Figure productive ambigué, |
nieur logiciel bouleverse les anc
classiques : ni cadre ni ouvrier, cc
teur et exécutant, difficile a définir,



mer, & diriger, & syndiquer, il est le
maillon stratégique et incontournable de
la société de l'information. Sans lui point
d'informatique. Son gotit marqué pour
les symboles du travail artisanal (bricola-
ge, créativité, fonction imaginative) le
renvoit-il & I'héritage ambigu des "su-
blimes" parisiens, artisans mécaniciens
de génie, individualistes sans vergogne
mais aussi héros de la Commune, ou en
fait-il le modeéle d'une nouvelle fonction
d'écrivant, créateur d'artefacts ?

Au cours des années quatre-vingt-
dix, deux évolutions majeures risquent
d'affecter son activité. La premiére est
d'ordre technologique : c'est la "program-
mation par objets". Ces objets qui con-

tiennent des morceaux d'instruction stan-
dardisés et permettent la réutilisabilité du
logiciel vont provoquer une modification
radicale du travail et du nombre de ces
ingénieurs ; toute une partie du fastidieux
travail d'écriture ou de réécriture des lo-
giciels est appelée & disparaitre.

La seconde est relative au marché de
l'informatique et concerne la montée des
standards (Unix, etc...) et le déclin des lo-
giciels liés aux constructeurs. Cette modi-
fication déportera l'activité de l'ingénieur
logiciel vers des taches d'évaluation,
d'adaptation et d'intégration de sous-en-
sembles ou de modules, plus ou moins
standard, disponibles sur le marché...
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L ETAT DES SCIENCES ET DES TECHNIQUES

sous la direction de Nicolas Witkowski

(JEn 200 articles accessibles au non spécialiste, un bilan des
principales découvertes scientifiques et innovations tech-
niques.

1 Physique, biologie, médecine, mathématiques, chimie et
matériaux, paléontologie, sciences de la Terre, espace, éner-
gie, sciences de linformation, sciences cognitives,
recherches militaires. .. tous les domaines sont abordés.

1 Au-dela de ce bilan, les politiques de recherche sont ana-
lysées en détail, tout comme limpact de la science et de la
technique sur la vie quotidienne et I'environnement.

(3 Une attention particuliére est portée aux modes de fonc-
tionnement propres a la communauté scientifique, ainsi
quaux débats éthiques et philosophiques suscités par cer-
taines évolutions en cours.

U Des informations précises, des données chiffrées, des
interprétations et réflexions menées avec une grande
rigueur scientifique, un instantané de la science telle qu'elle
se fait et se pense aujourd hui.
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