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Télécommunications
au pays des soviets

PAR BERNARD ALTER *

A I'Est on a des satellites mais pas toujours de
téléphones, un retard que I'équipe Gorbatchev
aimerait combler au plus vite. A I'Ouest, on grince
des dents : la parole libérée par les
télécommunications sera-t-elle civile ou militaire ?

Disa en France on oublie la catastrophe
de Tchernobyl. La grande capacité de nos
douaniers 2 arréter un nuage radioactif
nous laisse encore perplexes. Les respon-
sables qui ont sciemment menti aux
Frangais pendant plusieurs jours sont tou-
jours en place. En URSS le traumatisme
reste beaucoup plus vivace. L’an dernier,
un haut responsable de la sécurité nuclé-
aire, membre de I’ Académie des sciences
s’est donné la mort. Les conclusions du
rapport de la commission d’enquéte sont
en effet accablantes.

“L’ effet Tchernobyl” sur1’évolution
de la société soviétique fut avant tout la
prise de conscience d’une incompatibilité
entre les technologies a hautrisque et1’ab-
sence de circulation fiable de 1’infor-
mation. Un fossé de plus en plus grand se
creuse entre le monde de la propagande,
du plan, etle monde réel, jusqu’au jour ol
ce dernier rappelle brutalement son exis-
tence. L.’aprés Tchernobyl peut se con-
fondre avec le cours nouveau assimilé a
I’ére Gorbatchev : davantage de tranparen-
ce, de discours surladémocratie et surtout
de nécessité de “parler vrai”. Faire remon-
ter I’information avec le minimum de dis-
torsion, encourager sa circulation trans-
versale sont des priorités. S’iln’y apas de
solution technologique a I’opacité d’une
société, il est clair toutefois que cette évo-
lution doit aller de pair avec celle des
moyens techniques correspondants et, ici,
avec celle des télécommunications.

Le 22 a Leningrad

Téléphoner en URSS en 1989 peut
encore parfois relever de1’exploit. Sivous
étes touriste, vous ne vous en apercevrez
peut-étre pas car vous bénéficierez des
conditions les meilleures : vous serez dans
une métropole, il y aura le t€léphone dans
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1’hétel, dans votre chambre. L’URSS est
pourtant aujourd’hui, en retard du point
de vue de sa densité téléphonique (10
lignes pour 100 habitants). A titre de
comparaison, la France, la RFA,
I’ Angleterre, le Japon ou les Etats-Unis
possedent plus de 45 lignes pour 100 habi-
tants. Comme dans tous les pays ayantune
pénurie de moyens de télécommunica-
tion, ceux-ci sont principalement concen-
trés dans les grandes villes. Les cabines
téléphoniques publiques y sont nombreu-
ses et fonctionnent, c’est la piéce de deux
kopecks qui est1’éternel jeton (iln’y a pas
d’inflation...). A Léningrad, Moscou ou
Kiev, toute personne moyennement aisée,
non seulement posséde le téléphone, mais
en fait un grand usage.

Toutefois pour t€léphoneren provin-
ce, sauf entre certaines grandes métropo-
les, il faut généralement passer par une
opératrice, et attendre... La situation est
identique pour les appels internationaux,
avec une chance de succes aléatoire. Les
communications interurbaines et interna-
tionales sonten principe &coutées ou enre-
gistrées. De 1982 a 1987 les communica-
tions automatiques avec la France ont
méme été suspendues. Autre particularité
des télécommunications en URSS : les
grandes distances entres les villes et entre
les régions. Les relations interurbaines
sont souvent aussi complexes que bien
des relations internationales en Europe de
I’Ouest. Les télécommunications en zones
rurales, sont difficiles et le téléphone,
denrée rare, y est réservé aux institutions
officielles et aux grandes entreprises.

Cent millions de lignes...

Depuis une dizaine d’années, les
dirigeants de I’URSS ont pris conscience
du retard de leur systeme de té]lécommu-
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nication et du coiit social de ce retard :
gaspillage de ressources, isolement,
mangque de circulation de ’information...
L’arrivée au pouvoir de 1’équipe Gorbat-
chev a mis au premier plan le programme
de modemisation du réseau. La plupart
des pays développés ont presque saturé
leur marché du téléphone classique et dé-
veloppent de nouveaux outils de commu-
nication (minitels, visiophones, micro-
ordinateurs). L’URSS est dans la situa-
tion de la Franct au début des années 70 et
doit se lancer de fagon prioritaire dans
I’équipement de son réseau de base.

Le programme annoncé est ambi-
tieux : cent millions de lignes en I'an
2 000 ! chiffres symboles, magiques qui
pour étre atteints imposent un rythme sou-
tenu d’accroissement du parc et des infra-
structures. Aujourd’huiil y aau maximum
trente millions de lignes, cela nécessite
donc une croissance de six millions de
lignes par an, ce qui ne devrait pas étre un
objectif hors de portée pour un pays de
I’importance de I'URSS. Au début des
années 80, I’installation de nouveaux équi-
pements téléphoniques a atteint en France
trois millions par an. Toutefois dévelop-
per un réseau de télécommunication ce
n’est pas seulement une volonté politique
et des moyens financiers, c’est aussi dis-
poser des techniques, des matériaux de
base etde ]’environnement technologique
nécessaire a sa réalisation.

Des satellites aux usagers

L’URSS posséde une maitrise
indéniable dans le domaine des télécom-
munications par satellites. Les satellites
du réseau Interspoutnik permettent d’éta-
blir des relations entre les différentes pro-
vinces de I’URSS. Ils offrent aussi des
liaisons vers les pays alli€s ou amis. Sont

-raccordés & ce systéme — outre les pays de

I’Europe de’Est—1’ Angola, Cuba, 1’ Algé-
rie, le Yemen du Sud, I’Ethiopie, le Nica-
ragua, I’ Afganistan, la Corée du Nord, le
Viétnam, le Mozambique... Berlin-Est
semble jouer un role central dans les com-
munications entre les pays d'Europe de
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I’Ouest et ceux du réseau Interspoutnik.
Les transmissions terrestres moder-
nes utilisent des cables en fibres optiques
extrémement fins qui permettent de véhi-
culer simultanément des milliers de com-
munications sur de trés grandes distances.
Il est peu probable que celles-ci soient
déja fabriquées de fagon industrielle en
URSS. Leur manipulation et notamment

niques seront capables de prendre en
compte les nouveaux services dit “a valeur
ajoutée”. Ils sont la clef pour le dévelop-
pement du réseau et des services du futur.

La production de six millions de
lignes par an annoncée exige donc de
produire de nouveaux centraux et de réno-
ver les anciens. Aujourd’hui encore la
quasi-totalité des centraux installés en
URSS est constituée de systémes électro-

mécaniques, fabriqués localement (capa-

loppées sur place des petits centraux
adaptés 4 la commutation rurale ou des
centraux privés pour les entreprises. Le
développement d’un grand systtme de
commutation électronique moderne cofite
fort cher en recherche et développement
mais il semble qu’enfin I"URSS ait pris la
décision de se lancer dans un programme
pour la conception d’un central électro-
nique de grande capacité. Un tel projet
mettra des années 2 se mettre en place, et
plus encore pour aboutir. D’icila, ’URSS
devracompter surl’acquisition de licences
ou sur I’importation d’équipements.
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la technique des épissures (c’est-a-dire la
mise bout a bout de deux fibres) sur le ter-
rain est trés délicate et tout porte a croire
que les Soviétiques n’en ont pas encore la
maitrise, ce qui risque de rendre plus diffi-
cile une croissance rapide du réseau.

Les commutateurs ou centraux télé-
phoniques électroniques, 2 la différence
des générations précédentes dites électro-
mécaniques, mettent en ceuvre les res-
sources les plus modernes de 1’informa-
tique : des microprocesseurs traitent les
fonctions “intelligentes” (analyse du
numéro, statistiques, diagnostics de
pannes...). Quant au signal de parole, il
est transformé selon une technique de
codage en une succession de chiffres bi-
naires. Ceux-ci alors sont stockés A chaque
instant dans une gigantesque mémoire (il
faut ranger les informations en provenan-
ce de tous les abonnés en cours de commu-
nication) pour étre aussitdt restitués mais
dans un ordre différent. Ainsi le signal ve-
nant de I’abonné appelant est réémis sur la
ligne de I’abonné appelé et vice et versa.

Les centraux électroniques du fait
de P’informatisation de leur commande
sont beaucoup plus fiables : des program-
mes de détection de pannes travaillent en
permanence, tous les éléments critiques
sont doublés, et en cas de défaillance d’un
organe, ’organe de secours est aussitot
mis en service ; dans la plupart des cas les
communications établies ne sont méme
pas perturbées ! Au moment de se lancer
dans la modernisation a grande échelle du
réseau il est 1égitime de se poser la ques-
tion de son évolution a terme et des servi-
ces qu’il devra étre capable de rendre au
XXIe siecle. Or seuls les centraux électro-

cité deux millions de lignes par an) ou
importés des pays satellites (RFA, Po-
logne, Hongrie). L’URSS posséde toute-
fois certaines sources d’approvisionne-
ment en centraux electroniques. En 1985,
une usine ultra-moderne de production a
été ouverte a Ouffa dans 1’Oural, elle
pourrait & plein régime produire deux
millions de lignes par an. Cette usine
résulte d’un transfert de technologie réali-
sé par la firme francaise Alcatel. Signé en
1978 le contrat a pris effet au début des
années 80. Cette usine a cependant quel-
ques difficultés a atteindre son régime de
croisiere. Certains composants électroni-
ques, payables en devises, sont parfois en
rupture de stock.

Des centraux par milliers

Une autre source existe, résultat
d’une coopération originale avec la so-
ciété finlandaise Nokia. Celle-ci fait fabri-
quer dans une usine de Riga certaines
parties (les plus répétitives) de ses cen-
traux. La production ainsi réalisée est
ensuite échangée contre des centraux élec-
troniques complets assemblés en Finlande.
Cela résoud le probléme des devises. A
terme, I’accord de coopération prévoit
que I’URSS intégrera des parties de plus
enplusimportantes des centraux. La capa-
cité finale pourra elle aussi atteindre les
deux millions de lignes. Cette filiére fonc-
tionne aujourd’hui encore au ralenti. Le
central finlandais n’était pas, en 88, encore
totalement adapté aux normes du réseau
soviétique.

L’URSS sait par ailleurs fabriquer
selon des techniques électroniques déve-
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Fabriquer 100 millions de postes
téléphoniques d’ici & ’an 2000 voila de
quoi faire réver plus d’un industriel. Sur
ce prodigieux marché la société espa-
gnole Téléphonica a réalisé une grande
premiére en signant un accord de Joint-
Venture avec 1’'URSS. Une usine com-
mune fabriqueraen URSS des postes pour
les deux pays et pour I’exportation. Le
confort d’écoute d’une communication
téléphonique dépend aussi de la qualité
des fils de cuivre reliant les abonnés au
central. A titre d’exemple plusieurs mil-
liers de tonnes de cuivre sont enfouies
dans le sol de Paris ! Trouver assez de
cuivre de bonne qualité, pour la fabrica-
tion des fils téléphoniques, pourrait bien
étre un obstacle inattendu dans Ia cons-
titution du réseau de télécommunication
moderne de 1’an 2000 !

Pas de téléphone
pour les soviets !

. Parmi les contraintes qui pésent sur
le développement des télécommunications
en URSS, les impératifs de défense des
pays occidentaux jouent un role majeur.
Pour les services de défense des pays de
I’OTAN, la distinction entre réseau civil
et militaire dans les pays du Pacte de
Varsovie, est sans signification. Sous
couvert d’un programme civil ceux-ci
chercheraient & accroitre leurs télécom-
munications militaires stratégiques. Il est
donc nécessaire, selon eux, de maintenir
un“décalage technologique” entre les deux
camps pour que 1’Occident conserve sa
suprématie militaire. L’acquisition des
nouvelles technologies de télécommuni-
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cation par I’URSS, posent donc aux res-
ponsables de la défense des pays occi-
dentaux un certain nombre de problémes :
— lescentraux électroniques vont permettre
de constituer des réseaux intelligents capa-
bles de se “reconfigurer” en cas de défail-
lance de certains équipements. Orencas de
conflitlarobustesse du réseau de télécom-
munication est évidemment trés impor-
tante ;

- la numérisation des communications
rendles écoutes plus difficiles. Avec 1 utili-
sation de fibres optiques, il n’y a plus de
rayonnement électromagnétique : 1’écoute
par satellite espion est donc totalement
impossible ;

—encas de guerre, une des armes étudiées
pourrait étre 1’explosion d’une bombe ato-
mique en haute altitude : un fort rayonne-
mentélectromagnétique irradierait ie pays
situé en dessous. Il détruirait le contenu des
mémoires des ordinateurs et donc les pro-
grammes des centraux électroniques. Leur
protection exigeraitde les enterreretde les
relieral’extérieur avec des fibres optiques.

Paix et kopeck

L’éventualité que I’URSS puisse
constituer des réseaux de transmission de
données fiables préoccupe donc énor-
mément la défense des pays occidentaux.
L’appareil militaire soviétique utiliserait
les meilleurs ingénieurs et techniciens, au
meilleur salaire, dans les meilleures con-
ditions detravail et avantages divers. C’est
ce qui expliquerait en partie le retard de
I’URSS dans les technologies civiles, et
I’importation de ces derniéres lui permet-
trait de conserver intact son potentiel de
recherche pour la défense. Aussi pour les
principaux pays capitalistes tout transfert
de technologie dans le domaine des télé-
communications ayant pour conséquence
d’affaiblir leur potentiel de défense, il faut
soumettre les pays du Pacte de Varsovie a
un embargo relativement sévére dans ce
domaine.

Cet embargo est géré par le Cocom
(ou comité de coordination). Cet orga-
nisme regroupe quatorze pays : Les Etats-
Unis, le Canada, le Royaume-Uni, laRFA,
le Japon, la France, 'Italie, les Pays-Bas,
la Belgique, la Norvege, la Grece, la
Turquie, I’Espagne et le Portugal. Ils
mettent au point, tous les quatre ans, un
accordd’embargo destechnologieset des
matériels pour limiter le potentiel écono-
mique militaire des pays du bloc soviétique
et de la Chine (cette derniére bénéficie
toutefois d’un embargo allégé).

Audébutdel’ere Reagan, viscérale-
ment anti-communiste, les Etats-Unis
réussirent a convaincre les partenaires du

Cocom d’instituer un embargo renforcé
sur les télécommunications et un embargo
total sur la commutation électronique.
Quelques poignées de mains Gorbatchev/
Reagan plus tard, soit fin 88, le Cocom
assouplit sa position.

Les livraisons de centraux électro-
niques vont pouvoir reprendre, mais dans
des conditions trés restrictives et les trans-
ferts de technologies demeurent totale-
mentinterdits. Cetembargo entrave consi-
dérablement les possibilités de dévelop-
pement du réseau de I'URSS et crée une
situation favorable aux industriels occi-
dentaux en leur ouvrant un nouveau
débouché. Pour I’ensemble des pays de
I’Est, ce marché potentiel d’ici a I’an
2000, avoisine les 100 millions de lignes.
Cela représente un chiffre d’affaire en
commutation de I’ordre de 200 milliards
de Francs ! Méme si une grande partie de
cette production était réalisée localement,
les possibilités commerciales demeure-
raient : usines, licences, kits, composants,
formation, assistance technique...

L’URSS semble bien décidée a se
lancer dans un programme ambitieux de
modernisation et d’extension de son
réseau. Les moyens nécessaires ne sont
pas encore opérationnels notamment a
cause de’embargo institué par1’Occident.
Mais I’accroissement du réseau va ouvrir
pour I’industrie des télécommunications
un des grands marchés mondiaux des
vingt prochaines années. Le rendre acces-
sible aux industriels occidentaux dépen-
dra en grand partie de la volonté des pays
développés d’alléger I’embargo.

L’entrée de I’'URSS dans le monde
de la communication aura sans doute un
impact important sur la vie quotidienne de
ses habitants et sur les relations entre ses
régions. Libérer la vente des technologies
de télécommunications a ’'URSS et aux
pays socialistes serait de nature & favoriser
lalibre circulation des idées. Les démocra-
ties occidentales sauront-elles accompa-
gner le mouvement et mettre au second
plan les “intéréts stratégiques” de courte
vue 7 &

La formation continue

des enseignants

Qui parle de la formation continue des enseignants de
I'Education nationale ? Qui sait que, depuis le rapport de
Peretti au début des années 80, des structures se sont mises
en place, des actions ont été lancées, des formateurs for-
més, des réflexions menées ? La dimension du probléme -
600 000 enseignants concernés —, I'importance de I'enjeu -
la performance de I'école et la formation des jeunes - font
de la formation continue des enseignants un domaine
d'action et de réflexion unique et passionnante. Ce numéro
d'Education permanente ne prétend pas rendre compte de
tout ce qui se fait et se dit tant le secteur est foisonnant
d'idées et de pratiques. Il marque une étape du dévelop-
pement d'un champ méconnu mais immense de la forma-
tion continue des adultes.
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