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Dians les sociftés occidentales fortement industrialisées,
Ia diicennie des années 1980 semble devoir
fire celie du désenchantement.
['imaginaire social apparait comme « en mangue »
d’un projet global de Yecture et de transformation de la société.
Aujourd’hui, il n'y a plus de projet unitaire révolutionnaire,
seulement une seric de micro-projets
qui ¢hexchent & transformer localement l'ici-mointenant
des individus et des petites collectivites,

Tout ce passe comme 51 la pensée s progressiste »
avait abandonné sa position idéologigue prépondérante
danslesdiscoursde changement. L'un des seulsdiscours
gui continue & 3¢ prétendre porteur d'une solution glo-
bale ala crise est celui du progrés social nécessairement
lié au progrés scientifique et technigue. C'estle régne de
"utcpie technicienne qui prend actuellement la forme
d'un discours annonciateur d'une société dinformatian.

swnmrmmnnmm 1.a société d'information mmmmummmm

Dans de nombreux discours publics que fes hommas
politiques et les industriels édnoncant 3 propos du devenir
de la société, on se dirige vers une « société d’informa-
tion «guiseraitplus qu'une « sociétd de communication »
puisque I'on s’efforcerait de mattre en place des réseaux
qui assureraient |a distribution at la communication d'in
formations assimilées interactrvement par les usagers,
La propagation de ¢es connaissances serait 4 la base
d’'une nouvelle réparttion décentralisée du pouvoir dans
la société, L'ordinateur et les satellites de communication
symboiisent ce discours sur la société d'information. Ces
discours s'inscrivent dans un processus de réappropria-
tion utopique des inventions techniques qui ont marqué
lefonctionnement économique depuis la révolution indus-
trieite du XVlile siécle.

nmInyentions techniques et utopies socialesnm

Pendant les deux cents dernidres années, chague
periode de guerre ou de crise a suscité deg invantions
techniques prétextie & la formulation de nouvalles utopias
sociales par des réformataurs politigues. La découverte
de la machine 2 vapaur a vy naitre I'utopie du « sublime
technelogiqua = gui affirme gque les nouveaux movens
energatique at de locometion ceuvrent A la prospérité
déconomigue puisqu’ils permettent le rapprochement des
peuples etdescontinents en méme temps que la conquéte
de nouveaux marchés., La découverte de ['électricité
conduit & Futopie de « I'age électrique » favorisant non
seulement la mobilité des sources d'énergie nécessaires
& la production, mais saussi, sur le plan sacisl et politique,
la liberté, la décentrahisation. 'harmonie écolegique et
les nouvalles communautés démocratiques.

Plus récemment, les neuveaux moyens élecironigues
da transmission et de diffusion de l'information débou-
chent sur une série de discours utopiques allant tous
dans le sens d'une volonté de démocratisation des cul-
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tures et des savoirs et des pouvoirs. Ces discours s affir-
ment & partir des années cinquante, & partir du moment
oulesrécepteurs deradio. appareils de téldphone, récep-
teurs de télévision deviennent accassibles aux popula-
tions de l'aprés-guerre. A l'implantation des premiers
« massmedia » onassocial’'utopiedupluralisme cuiturel
rt de la« culture de masse » ; 4 I'époque des satellites et
de 1a télédistrhution, on parla de « village global » {Mc
Luhan} et ¢« d’#re techneétronique » (2. Brzezinski) | au-
jourd’hui, la micro-électronique et les convergences
irformatiques et télécommunications ouvrent sur |'idée
{le mythe 7] d’une « société d'information » (Y. Masuda et
A Toffler) qui poserait & la planete un « défi mondial »
{J.4. Servant-Schreiber).

imnmsmonnm L atopie technicienne nmummmmmm

La rhetorique de ces discours manifeste les symp-
tdmes suivants !

— la nouvellc technologie se construit en opposition A la
technologie précédente ; 2t se définit d abord dans ses
différences avec cette technologie dominante ;

— lancouvelletechnologie est susceptible de transformer
totalement la structure de Véconomie et de la société :
— identification entre |23 lois propres a 'invention techi-
gque et les réglas du développement social |

— confusion entre fait technologique et appel & de neu-
velles valeurs spirituelles |

— manque d'un sens de I'histoire et illusions A propos
des rapports invention techigus et écologia ;

Finalement, ces discours visionnaires sont tét ou tard
captés par la grande industrie ou par I'Etat : Futopie
devient idéologie légitimatrice des choix de développe-
ment et de la domination sociale.

On peut faire I'hypothbsa que les individus adhérent
d'autant plus & cette utopie technicianna gu’ils sont por-
teurs d'une idéologie du dérerminisme technique
{croyance dans un développement autoneme de la tech-
nologie, indépendamment das rapports sociaux)

En mé&ma tamps, |'utopie représente également |'idée-
force susceptible de catalyser le changement personnel
et social (K. Mannheim, 1936).

nummwm Attitudes vis-a-vis de I'informatique o

Qu bien les intallectusls ont procédé & une critiqua
acerbe des chaix politiques et des enjeux par la formula-



Twon de gystopies qun prenaient systematiquemant la
cantre-pied des utnpies en insistant sur les conséquences
nétastes du développement technique. Ou bienils se sont
attagués aux discours ulopigues eux-mames en effec-
iuant une analyse de {"utapie comme mystification.

Mais cesdeux types de criliques apparaissent insatis-
faisantrs parce qu'elles n'ont que peo d'impact sur la
réalté du daveloppe ment technologique.

Devanl la réalité de transformation technique qui
s'accompagne de 'utopie technicienne, une serie d'all-
tudes sont passibles.

L'indifférence fondée sur la conviction qu’'il sera pos-
sible de continuer avivre seton le statu guo. C'est un refus
delatechneolog ¢ quis'accompagre d'une volontd secréte
dunretcur des humains & un rapport plus simple avec a
nature.

La résistance active. |l g'agit de créerdes « zanes cul-
turelles proliégées » non-investies par latechnologie : par
exemple, certaines familles refuseront la pénétration da
la télévision dans le foyer. Cette attitude se retrouve
parmi las mambres de communautés « cantre-culturel-
lag ». Cotta « culture de résistance » paurrait se rappro-
cher de I'attitude des « luddigtes » du XX sidcle quirefu-
saient ta pénetration das machines dans les manufac-
tures. Celte attitude recéle le dangar que cette peur
amplifie paradoxalement le mythe dg |3 toute-puissance
technolaogique.

La eritigue dysteprgue |11, C'est I'attitude pessimiste
souvent choisie par I'intelligentsia qui préférera concen-
trer ses réflexions critiques sur les effets négatifs du
véveloppement,

La position dridameatralgment inversa de 1 preceaente -
l'euphorisme uiopigue. Cette position trés répandue,
consiste a s'identifier aux discours utopistes des mar-
chands d'infarmationnel.

L'ouverture critigue. Essentiellement positive, cette
attitude accepte I'idée du « principe espérance » (selon
I'expression de Ernst Bloch) que peut contenir I'utepic
technicienna. En méme temps. cettc attitude se veut
lugide en questionnant articulation entre le développs-
ment de nouveaux usages des objets techniques etd'au-
tie part, les nécessités et les besoins vitaux. En d'autres
mots, il doity avoir une intdgration signifianta et créatrice
de ¢ces nouveaux objets techniques dans notre vie quoti-
dienne pour que cela vaille ta peine que nous tentions de
« jouar e jeu » du changement technique.

Guy Proulx
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