BADGES SUR TABLE !

Pouvoir controfer les mowvements de chacun des employés de | entre-
prise, voila bien un réve de manuger ! Ce réve est une réalité grdee a
L'utilisation conjointe de badges magnétiques et d'un ordinateur du
type du 3750 ou du 1750 ZIBM. Pour peaufiner son nouveau systene
« ACEP » IBM espéerait pouveir le tester tranguiliement dans ses
propres érablissements. C'éiait sans comprer avec les réactions de lu
section UFDT &' IBM Paris et la lof informatique, fichiers et libertes.
Car le test en vrai grandeur du systéme « ACEP -, avant sq mise en
vente, ne semble pas tourner d I'avantage de la multinationale.

Les ordinateurs 3750, 1760, {doni Ter:
minal 19/84 a déja parle dans I'article
« Maton-matique » du n® 4), £n plus des
rélas de standard léléphonique auto
commutatsur st de celui de central de
controle contre incendie, sant les tétes
pensantes du systéme « ACEP ».

Ce systéme n'est pas nouveau, par
contre ce qui l'est plus c'est ia réaction
de la CFDT, qui s'est appuyée sur la loi
Infarmatique et Libertés et la Commis-
sion MNationae de I'informaticgle et des
Libertés (CNIL). En effet dés fevrier 81,
gquelques jours aprés lg lancemeant de
ACEP, des syndicalistes de 1a CFDT de-
mandsnt a |IBM 4 prendre connazissance
de la fiche ACEP les concernant, en
vertu de leur droit d'acces. IBM ne réa-
gissant pas, ils demandent 4 la CNIL de
quelle maniére a été declaré le systame
ACEPR, et la, surprise, seuls le nom. le

Aumérg matricule o' employé, ot 1a classe
securite ont éte déclarée par 1BM comime
information nominative. Or sur la piste
magnatigua du badge figure un code a
huit chiffres, qui seul esl donc mMémorise
avec I'heure et le numéro de la porte ou
le badge a été . Ce code 4 huit chiffres
qui indirectement, mais sans erreur pos-
sitile, identifie Ln individu, est considérs
par la GNIL comma nominatit. Fanant de
|4 toutes les inlomations qui sonl enre-
gistrées sont des infarmations nominati-
ves et doivert éira communiquées & i'in-
téressé, g'il le demande, ce que 1BM re-
fuse de faire. Le systéme perdant alors
Irop de 50N intérét car le systéme va bien
au deld du simple conirdle des acces,
objectf déclaré par 1BM a la CNIL.

Le badge s'i interdil effectivemant a
tes intrus de pengtrer dans un étabhsse-
ment, conduit aussi 4 créer un climat de

L autocommutatewr I0M 3750 (ou 17500
est un ordindleur spécialisé dans 1rois sor-
les d'utik sations :

11il gere les appcls teképhorigues intcr
nes et exletnes  ¢'est un sandard tels-
phchique prive |

2] il paraet, a partlr d un paste 1€Rphcni-
que dentrer en relation avec I'ordinateur
de I'entraprise, soil pour entrer des infcr-
malions goit pour en*cemander (corsulta-
tiors de fichizrs) :

31l gére des ~ contacls ~ eleclrigues ou
elecironiques, surveille par exermpla des
detecteurs dincendie commande un si-
gnal d'aiarme ou l'ouvenure e la ferme-
ture de portasg, etc... C'est dans ce lype
d'ulilisation gque 32 situe o contréle des
entrees, sarfies et deplacemeants du per-
sonnel par lecture de badgjes magnati-
ques indivicuels.

Dans les trois domaines précedsnts, le
3750 enregistire &n memode dve: o dute
ct I'neure, toules Ios opérations gQu'il gere.
Ces informations accurmulées dans sa
memoire pedvent &tre trés facilement
transferées sur un autre ordinateur : a
partir de 1a, lous les traitements informati-
ques sonl possibles.

Le « contrile des acsés ~ dedrit dans ce
dossier ulilise, outre le 3750 :

Quelques informations technigues

— un réseau da - lecteurs de aadges -
iBM 3223 reliégs au 3750 par une simple
ligne telepronmigue,

— el un pett ordinateur «seérc 1=,
connecté an 3750 et situe dans les locaux
d. service de seécurité ou de gardiennage.
I ajoute une - grandz scuplesse d'utiliao
lior » . madificalion automatique ces ho-
rairgs d'ouvertare de pones ou change-
ment automatiqus des « classes de sécu-
nté » Clesl-a-dire des codes qui sunt altri-
bugs 4 chaque salanc cn tonction das zo-
nes dont lNaccés Wi est permis, Sn mrodi-
fiant rapiderem ces codes il est possible
ds réaliser un « bouslage ~ c¢ I'ensemble
. d'une parlie d'un batiment.

| 'ord nateur « serie 1 » pemmet également

" ds connailte en lemps r¢e &t gn langage

clair certanes informalions recueillies per
le 3750 a partir des eceurs de badoes © si
un employe charche & entrer dans un hed
qui lui est interdit en uliisart son badge,
s0r nam g'affichera immédiatement sur
un écran avec 'endroil prégis et hours
de A « tertative d'accés o

Attention ! IBM n'est pas be seul fabricant
de systemes nformatiques permettant ca
genre d’appication.

Extrail d'un tract CFOT diffusé & 190 90U
axemplaires dans la métallurgie.
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conirjlite permanente, intériorisé par ie
personrel, el plus panctueilement &
constituer un dossier contre ol ou 1ol in-
dividu. Ceia le personnel semble I'avoir
bien percu, de méme que la CGT et la
CGC qui suivent I'acton de la CFDT,
IBM quant a elle, trés surprise par le
recours a4 la CNIL concocte un contre
projot. Attendons mars B2 pour avair Iz
réponse definitive de la CNIL. Deés a pre-
senl il faut noter les succés de la GFDT
sur troks points :

—apparition & la CNIL d'un service,
groupe de travail sur informatique et |-
bertas dans 'entreprise,

— rgconnaissance d'una section syn-
dicale comme intedocuteur valable de la
CNIL, ¢ non pas seulement das indivi-
dus isolés,

ooligation faite a I1BM de tenir
compta de la raglementation frangalse,
meme si celle-ci contre-dit tes principes
de la multinalionale ¢t son tout puissant
reglement imérisur.

Cos acquis vont dans le méme sens
que I'avis de la CNIL relati 4 'obligation
de ne mémaoriser que le seu numeéro du
central teléphonique dans les auto
commutateurs a l'exclusion du numéro
enher {voir Terminal 19/84, n° 7).

Mous publions ici un large exirait du
tracl diffusé 4 100 000 exemplaires par
I'Union Parisicnne des Syndicats de Ia
Métallurgie CFDT sur la vinglaine d'etu-
blissements IBM de Paris st dans d'au-
tres entreprises de a region.

J. MAISONVERTE

w ff {30 le traval e 50 employéas, mais i Aot 57
ypes PO Ja depaniIer =




LE DROIT DU TRAVAIL SAISI
PAR L'INFORMATISATION

De {"informatisation, on s’ attache surtout a apprecier les
conséquences en matiére économique cu de conditions de travail. Le
droit souvent consideré comme un élément « formel » un pew « fictif «
ou trop « abstrait », se trouve laissé pour compte, notamment le droit
du travail. Or iont travail sur le droit margue bien Iimportance des
faits, des situations concrétes pour ure raison simple : 1l s'agit d’ un
outil stravégique. Bien souvenr il est dir que le droit « ne sert ¢ rien »,
~ ne carrespond pas d la realité », etc. maniére de dire en fait qu’ il
sert @ d qurres, et correspond & une autre réalité que celle percue de

maniere subjective.

, EST bien pourguoi l'informati-
sation en faisant - beuger ~ les
siuations concrétes empons

des conséquences sur Je droit du travail.
Elle emporte un risque {saul intenvention
législative positive pour les travailleurs)
de rendre encorz plus = formel - pour les
salaries, donc hisn concret gt avanta-
geux pour I'employeur, un drait qui n'est
pas exemplt de lacunes, mais leur ap-
porte queiquas garantigs.

Le droit définit ume capacit¢ d’action

De fagun genérale, le droit définit une
capacité d'action en ce sens qu'il permet

NEEED

de faire ou n2 pas faire quelque chose. |l
y parvignt en réglant les composantes de
l'action : l'espace, le temps. ie mouve-
ment, le contact. En offet, l'action sup-
pose un terrain qual qu'it soit, du temps
pour la canstruire, le mouvement, ne
Serait-ce qQue dans son expression Ia
plus courante: le déplacement, at le
contact dans la mesure o elle s'insére
dans un milieu human et matériel. Elle
suppose bien sOr une tinalité. Et le droit
régle bien tous ces &léments © prenons
los oxemplos des délégués of de 'om-
ployeur.

L'action des dédégues.

— Pourquoi 'action 7 Parce que les
delegues sont désignes pour faire quel-
que chose, soit remplir une missiaon dafi-
nie par le droit.

— La mission renvoie - au « 2rriloire »
car le délégué est désigné dans un ca-
dre, un lieu et na peut légalemant en
déborder. Elle implique du lemps, el e
droit accorde des heures. Elle exige le
déplacament car I8 déléguéd dolit cornal-
tre I'espace physique, industriel, po#lico-
économique et humain od s'inscrit sg
missicn. Elle oblige d'une part au contact
avec les travailleurs pour connaitre leurs
prégccupations, examiner les questions
qui se posem, 'autre part avec lam-
ployeur comme celyi aysnt pouvair de
décision quant aux revendications pré-
sontaes par les délsgues. Deéplacements
et contacts (direct - ex. réunion, média-
tise: ex. tract) sont aussi réglés par le
droit,

L'action de I'employeur.

Fondée dans tous les cas sur le droit
de propriété lequel confére une capacits
d'initiative permanente ponctuellement li-
mitée par las draits des travailleurs. elle
constitue ¢ tondement du régime capita
lisle et met en sijualion le droit des délé-
gués. Par exemple, le choix sur les im-
plantations, concentrées cu éparpiilées
ce répercute sur I'espace d'action des
délégueés, te temps qu'ils consommeront
& sc déplacer, |a facilité-des contacts ; de
méme la poliique de gestion des person-
nels en ce qu'elle favorise au nan la soli-
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darnté identité ou diversification des
situations juridiques des salariés, des ca-
ractéristiques socio-professionnelles, ets.
e méme, la politigue de structures:
création de plusieurs sociéiés isolant les
salariés lace au méme employeur au
56h5 aconomigque el Non uridiqus.

Le dreit dans la mesure oG il légtimise
une gction et ses objectils la facilite, Ce-
pendant, I'action psut transgresser lo
dioit, elle s'insciit alors sur un regisie
plus politigue. A partir de 18 foules les
stratégies sont concavables, mais toutes
ne sont pas garanties dans keur rdussite.

L observation rapide de I'histoire du
mouvement ouvrier montre qu'il silue son
action sur ie double registre de la legalite
et de l'illégalité ordonnée 4 un objectil :
la transformation ds la so¢ieté. D'ow, en-
fre autres, la crealion du droil du travail
et la nécessité de lz déborder ; d'ad le
dreit a l'action reconnu par 'ordre sogial
mais limite par lui et sa transgressior par
les travailleurs pour 'élargir, (ex. les gré-
ves illegales, abusives. eto.)

L’imformatisation reléve de 1'action

Linformatigation désigne lg choix ol ia
mise en weuvre pratique de la technigue
informabque et de ses dérivés (bureauti-
que, robotique, telématigue) dans les dis-
positits de la vie économigue, sociale.
Elle s'insére dans notre rappan au
monde dans les divers aspects de celui-
¢l - travail. consommation, Ioisirs, eic. et
a ce titre engendre un monde Bvec les
évolutions culurelles, poltiques. écong-
migues que cela entraine.

Qu'esl-ce qui caracterise cefte techni-
gque ? Elle permet la substitulion de Ta
machine au travail humain. Cela n'est
pas nouveau en soi. Ce qui l'est c'est la
possibilité de substitution dans la
canception et la dedision. La conception :
l'ordinateur na fonctionne gue selon un
programme concu preéalablement el avec
des données incorporées préalablement.
Lz décision: I'erdinataur n'a d'autrs
champ de décision que celui qui londe la
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conceptinn de son ulilisation. Autra pro-
priété, I'ordinateur fonctionne 2 disiance.
It économise les deplacements, el le
temps de réalisation de ce pourquai on
se déplacait.

| 'informatique procéde done hien
d'une incorporation technalogique dus
composantes de |'action : ¢’est du temps
(gagné), de I'espace (réduit), un mouve-
ment plus rapide {un PDG peut savoir en
tempe reéel combien produisent tals sala-
riés du groupe, en France, au Japon, aux
USA... It n’a méme plus a se deplacer),
das contacts intencifiés ; mais aussi une
action normeée et programmée — ay
seng littéral du terme — selon une fina-
. L'ordinateur ne tonctionhe que sur
des produils construis logiquement. A ce
titre, l'informatisation implique que ce
gus 'on informatise soit d'abord objec-
tivé, c'esl-a-dire décomposé en opéra-
tigns iogiques finaliséas L3 se pose la
question : qu'est-ce qui change ?

Ou’est-ce qui change ?

D'une certaine maniére 'informatisa-
tion ne change rien, d'une autre olle
change beaucoup.

Elle ne change rien en ce sens que
i'innovation technique ne tombe pas du
ciel, et ne fonctionne pas dans I'abstrait.
Elle est adée, ce qui renvoie a la logistl-
que de recherche, le travail quralle sup-
porte, et ia conception mize en meuvra,
tant en matiére de logistigue (secteur
privé, public, équipements, formation,
etc,) quen matiére de travail de recher-
che (thémes, type de questions, atc) A
ce titre ells se trouve ordonnée aux finali-
t8s du systéme sconomigue et politique.

En bref, I'informatisation ne change pas
la nature des rapports sociaux
(employeur-salariés par exsmple) qui dé-
coulent des fondements de I'ordre social
tdpitalista.

S linformatisation n'affecte en rien la
nature des rapparts sociaux propres 3
une socigté capitaliste elle aflecte sensi-
blemant leurs modaliés d'existence ot
leur developpement quoique cela ne sail
pas sans limiles. |l change beaucoup en
ce sens que modifiant les siuations de
fait, elle affecte le lonctionnement du
droil. Le drsit étant un oulil stratégique il
s'avere sensible aux modifications du
terrain.

L'informatisation profite
an droit de I'employeur!

L'informatisation profite au droit de
Pemployeur. A quoi peut-on Fobserver 2
De fagon géndrale, i y a combinaison
efficace au profit de lemployeur entre e
droit comme systéme d'action et l'infor-
matique comme vectaur de I"action. Ici
les deux éléments s'additionnent, alors
que l'informatisation retranche aux droits
abtenus par leg travailleurs. En eftet ces
derniers procédent d'une représemation
ancienne do Fentreprise {ou administra-
tion) unité de temps, de liou, et d'action
avec une population employée homo-
géneg par ses liens avec le méme em-
ployeur. Ele était auss! commune 4 I'em-
ployeur et aux salarigs.

Cetto réalitd éclate, alors que le pou-
voir fondé sur le droit de propriété, per-
met a son Mulaire de s’adaptar et méme
d'engendrer une réalité servant au mieux
ses intéréts privés laissant loin derrigre

Informatisation
et traitement du droit

Situathon classique : | "appiication d'un
texte renvoie toujcurs a des faits, des pro
cédures manuelles toujowss identifiables :
quanl 3 leurs auteurs, au cheminement
SLI,

Sous réssrve de connaitre le droit, 'em-
meteur de décisions, comme le destfinu-
taire ou Celui auquel slies 'imposant pou-
vant se trouver 4 egaliteé de situation de—
vant les malériaux juridiques. Ex. Ini ot
circulaire inarprétative.

Informatisation : Sluation inchangeée -
on dispose de la loi &t de la circulaire.
{pour autant que la socialisstion de 'nior-
matique ne conduise pas 4 sg dispenser
de la publication des circulaires — dija
ceriaines sont « confidentielles », voire
meéme das lois). Mais Ja mise en mémoire
des deux passe par des operalions incon-
nues du justiciable. Pour des agents pu-
blics, unc circulaire peut faire grief eu
egard au droit du travail public, mais aussi
12 manidre de fa metirs en memoira tout
comma la loi '. Quand et comment
seront-ils informés en considération des
délais de racours en annulation {2 mois) ?
En fait la guestion posée est ka suivante :

un programme, un logicial dont-ils des ac-
tes pridiques st de quelle nature ? les
publizra-t-on ? Qui, qui les comprendra ?.

Jurisprudence : Ensemble de déci-
sions d'en tribunal ou de plusiours, o
d'un ordre (judiciaire ou administratif) ; la
manidre de les mettre en mémuire sera
importante — notamment la part accordde
aux faits qui peut expliquer I'interpeétation
déns un sens donne ou 4 upposs, Mise
sur ordinataur on peut de la sorts influen-
oer le travail des juristes par des modalités
adoptées, De méme privilsgier tellg
source {Cour de Cassation) ne reviendre-
t-il & I'imposer aux utilisateurs, nolamment
les fribunaux au fork théoriquement libras
de leur unsprudenca, voire aux justicia-
bles et leurs défenseurs).

Certes, 'infermatique représanta un ou-
til trés appréciable, mais ja rmanere d’user
de ses commadités demande, elle, A étre
apprécier par tous les intéresseés. || ne
SUFTt pas dadjoindre des wristes 3 des
informaticiens, voire de jommer des juristes
informaticiens o I'inverse, pour répondra
a la gquestion posce par I'mformatisation
du travail sur le drait, et du droit ki-méme.

1. De fagon plus générale, wul pro-
gramime n'est-il pas une intarpratation du
texio ?
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I'image classique dont tes travailleurs de-
viennert prisonniers. C'edl ainsi que sur
fe plan du droit, le pouvoir de Femployeur
se frouve décuplé — sa force de frappe
augmente — alors gue les dmits des tra-
vailleurs se trouvent affaiblis. D4ja avant
rinformatigation cette situation dans sa
réalité avait évolué au profit de I'em-
ploveur {groupes, privatisation”, intérim,
efc.), linfarmalisation décuple cetie ten-
dance car c'est F'employeur gui maltrise
tes changements dans les éléments
constitutifs de catte situation, En quelque
soite, la degradation des condifions d'ap-
plication du droit du travail est antérieure
a l'imformatisation, mais calle-¢i s'inscri-
vant dans ce processus se trouve 4
méme de e reproduire soil en faire ure
constante (sauf volonlé politigque
contraire),

Dans um contexte de régression
du droit duw travail

Globalement, du XIX® sidcle jusguen
1974, Ie droit du travail en se consfituant
apporte — avaec des périodes creux, (ex.
Vichy) de garanties aux salariés, Cost
aussi on gros la péricde ol le capitalisme
industriel se dgéploie dans la production
de masse. || mobilise un salariat en nom-
bre creissant. avec des situslions relati-
vemant homogénes, terrain faverable au
syndicat. Subsiste la différence prive-
public. LA s'impose une nuance & la
prespective globale depuis 1950, Alors
que le drait privé se développe, le droit
public statutaire (ex. statut général des
fonctionnaires pour I'Etat) J stagne, et se



déveinppe un droit du travail public pré-
caire. Aprés 1974 alors que le droit prive
stagne et recule, des améliorations ponc-
tuellas du droit public se réalisent, Enfin
a partir de 1976-1977 le droit du travail
dans Fangemble stagne ou régresse. Si-
multanémen on assisle depuis 1974 4 la
montée de I'informatisation Alargie a
toute le sociéte 4 préparée par dos choix
antérieurs (de Gaulle 2t ke plan calcuf),

1" conlusion, 'infornation intervient
dans un contexte ol le droit du travail
régresse dans les garanties qu'il com-
porte pour les salariés.

La précarisation renforce
le pouvoir central

I ‘mformatisalion intenvient aussi dans
una politique déja ancienne de prvatisa-
tion du sarvice public, Les agants publics
non-titulaires qui la subissent viennent
donc grossir la masse des salariés a si-
tuation précalre. La politique a'irformati-
sation accuse ce phenomene : elle priva-
tise des sarvices par lappel & des sece-
tés privées, elle alimine des emplols (ex.
PTT), soit car la machine remplace les
agents, sot car 30n usage social trans-

fare sur lo consommateur (usager) des )

fonctions initialement salaridéas.
Fhénomene comparable a I'imérieur
du secteur privé ; 12 aussi l'informatisa-
tion prolonge une politique antérieure,
'entreprise éclate, cergines fonchons
assurées par elle deviennent un marche
pour des entreprises extéricures (entre-
tien, ncttoyage, gestion du persannel...)

Trés net dans les cimenteries, ke mouve-
ment s'accompagne d’un clivage entre
salanés « tavorisés » (en réalité ceux gui
béngficiant des garanties du Code ou
Travail}, et les autres, dont les conditions
précaires d'emploir rendent symbolique le
Code du travail.

2% conclusion, lgs faranties du droit
s'appliquent 4 un volume de salariés qui
se réduit.

A totat, la precarité se géneralisant,
elle vient en appui du pouvoir directe-
ment cxerce par 'employeur sur lgs sala-
rigs employés.

L'usage disciplinaire de la technique

Il y a usage disciplinaire de la tachni-
que selon deux axes :

— La disciplineg invorporée a la techni-
que : I'examen des conditions de travail
fait ressortir le repérage permanent du
salaries dans ce qu'il fait ou ne fait pas,
multipliant les griefs de Femplayeur
etayes par I'enregistrement dos faits [in
furmation des « preuves ») ; retards, ab-
sences, rendement, pauses, erreurs...
[’une certaine maniére, le salaric par le
biais de la machine travaille sous Ia dic-
tée de 'emplayeur.

— La politique en matiére de condi-
tions de travail : le patronal travaille sur
un double registra ; individualisation et
action par le groupe doté parfois de plus
ou mecins ~ d’autonomie = (jamais consa-
créa au pian du droit ce qui signifie que
sur ce terrain le salane resle subor-
donné, et que les conséquences en se-
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ront lirées en cas de conflils avec 'em-
ployeuri. Dans tous Ics cas, I'accent ost
mis sur la motivation laquelle n'a pius un
cohtenu stricterment économique (prime)
mais glisse vers ladhésion aux onjectifs
«valeurs » de ['entreprise. Le phéng-
meéne était connu s'agissant pes cadres
supérieurs, il descend vers la maitnse qui
davient « I'animateur-flic » &t gagre en-
core vers le bas avec le soin apporté par
les entrepnses au recruternent de tous
les salariés selon un profil de fiabilté, En
fait, l'information telle que mise en euvre
engendre des Hux de fravail continus,
sensibles 4 toutes perlurbations. D'ol
I'empératif de sécurité, largement pratique
par las tabricants dordinateurs, el 1BM.
mais gue I'on retrouve chez les utilisa-
teurs {projection des « proguits » . mé-
mores, clés, codes...), l'ordinateur étant
vuinérabie tout systéme bati autour le de-
vient également, donc apelle la « séou-
rite »

La double dégradation
de la situation des salariés

Contreparlie de 'accroissement des
pouvoirs de I'employeur, elle se dégrade
d’un double point de vue :

a) Libertés publiques : le mouve-
ment syndical a begoin de moyens d ac-
tion au plan de la société {manifastation,
presse, libarté d'aller ot venir.,.) pour dé-
fendre ses positions a cette échelle (dans
les entreprises, elles n'ont pratiquement
pas droit de cile), Or, les risques en la
maticére ne sonl pas absirails comme t'a
mantré I'aflaire des cartes d'identité au-
tomatisées. De plus, la gestion automati-
see gdes personnels sans rien changer au
droit, offre une infarmation plus ragide, et
des moyens de diserimination toujours
aussi occulies, mais deécuplés dans leur
portéa. La lai sur I'information et les liber-
tés n'offre aucune parade sérieuse 2 ces
Erathuas non plus qu'aux « combines »

ndées sur les proprigtés lechnigues de
I'ordinateur [aclion & distance et
stockage ce données A I'étrangar par
exemple, intercannexions possibies.. )
D'une pert la procedure de garantie reste
trop lourde & manisr par les intdressos,
d’autre part la commission aura-t-glla ja-
mais taus les moyens utiles au conirile.

b} Droits collectits @ Droits coliectifs
et droits individuels se conditionrent.
Sans les premiers on n'obtient rien pour
les seconds, st réciproquement, Sans les
seconds, lexercice des premiers devient
perilleux {la gréve permet d'cbienir des
droits, mais une sifuation juridique pré-
caire n'incite pas a ia gréve).

L’informatisation permet d¢ décupler
["éclatement de I’entreprise

De plus, Iinformalisation permet de
décupler le pghénomeéne d'éclatement de
I'entreprise qui hypoihéque la droit des
délegués, autanl gue celui de la negcca
fion et de la gréve,
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DROIT DU TRAVAIL
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1. Le droit & I'action des dalagues car

toutes les conditions requses eclatent : Dans quel sens ameéliorer
cadre de désignation, volume des effec- la léaislation 7

tifs, composition des effectifs, personnel g :

préte, ETT, entrepnises sous-traitantes, A ce jour, la questicn des incidences da
elc., de telle sorte que le droit a les dési [“miaormatisation sur le droil du iravail ne
gner peut disparaitre, ou s'il existe, I'ac- semble pas figurer au programme du gou-
tion des delégués sera paralysée par I'in- vernement. Cependant, certeines préoc-
fluence du crédit d’heures utilisé dans un cupations du Ministére du Uava la recou-
espace p|us |arge en raisan de 1'éciate- pent, telle celle de I'cclatement de la eol-

leclivité du travail {(mais gu'en est-il pour
la Fonctien publique 7). Pour notre propos
quelgues direclions semblent assentiedos.

rotamment ;

ment de I'entreprive en plusieurs établis-
sements non distincts. L'action perd
aussi son miiey d'élection, car les dé:é—
gués ne le seront pas pour tous les sala-  D'abord uréciser les articlos 1 4 3 08
rigs, présents qui ont un aulre em- la o €lu 6_1_29?8 en rendant. de droit,
ployeur. nepposables i@ informatiors automati-
sées quelles gu'elles soient A I'égard do
qui que e soit

— Contrésa par les élus du parsonngl,
responsabes syndicaux des systames et

2 La négociation: I négociation cal-
lective n'a de rle dynamique que sur un
tarrain relativement homogéne quant 2

I'empicyeur et aux autres salariés. Lin- de laur obpel. Tout disgositif, ou toute in-
formalisation en mélangeant les uns et formatisation existant hors du champ de
les autres en un méms liew, ou dans la consultation et de contrle Stant inoppo-
profession, agyrave les conditions de né- sahle & un padiculier. En conséguence
gociation (le contrat se trouve scindé en nullité d'ordre pubiic de toute Mesure fon-
pratique entre I'amployeur théorigue dée sur de_tels elerqents. _ _
avae lequel le contrat est conclu et 'em- — Contréle des intoroconnexions possi-
ployeur « pratique » — 'utilisateur — qui bles das fichiers d'enlteprises par des

techniciens choiss par les intéressas. Il
5'agit c'éviter dans e cas des salariéa que
re sk Crée une sone de « livier ouvrier »

interfére dans I'exécution voire ia rupture
du contrat). De pius, les gualifications et

c!assific_alions'se trouvent perurbées. Le clectronigue (livrat cuvrier: au XIx*

vide qui se crée parfois entre les basses moyen de police pour lutter contre les

catégéories et les autres empéche le trace w MMENBUrS »).

— méme théorique — d'une promotion. —— Et bien sUz des liveriés st leurs
La gréve dom le drgit influence Ig moyens : organisalon du syndical, mis-

sion alargie des délégués donl le contenu
releve du seul syndicat, eréadlt ahaure
augments, etc. sans oubliee les droits indi-

poids de la négociation collective se
trouve mise en guestion, par deux voies .

la souplesse de Vinlormatiqua (circuitsde viduels (discipline, conudle des moifs,
secours et isolement des « poches - de prauves, elc).

grévistes) qui en altdre l'efficacitd, le tra- Mais d'autres masures seraient &
vail n'étant plus directement affscte par concevoir dans d'autres domeines car ke
I'arrat des travailieurs. La fragiliié des an- droit cu travail 52 trouve tributaire aussi du
sembies constitués par la continuité du droit commercial (secteur prive) ou des
flux quils impliquent (surtout dans l'in- prérogatives de puissance publique (oroit
dustrig), ou le developpement ' activité public).

haut nsque {atome) au sensibles & toute

periurbation {informatique appligudes
aux soing dans les hdpitaux) justifiant un
droit répressif au nom de la sécurité, im-
peratif devenu bien réel.

Le tra¥vail sur le droit

Le droit étant lui-méme informaticable
{le xte comme la jurisprudence}, les
modzlités d'une informatisation ne pa-
raissent pas indilferentes, par leur par-
ke, au fonctionnement de la justice. Bien
des queslions se pasent Elors autant
pour les magistrals que la défense de-
vant les tribunaux - qui concevra le pro-
duil automalisé ? dans quel cadre ? avec
quels moyens financiers 7 ealon quslle
conception et méthode ? qui assurera la
gestion et sous quel contréle ? at au-
dela, quelles en seront les consequences
sur les roles professionnels 7

Les magistrats par la pression des ca-
derces et/ou de la hiérarchie peuvent
céder a la tentation @'utiiser un oulil en
principe d'aide a la decision, comme outil
de décision tout court ; auquel cas iis de-
viennerl des OS. Les avocats defen-
seurs des salariés confromss a la vana-
ble information comme facteur de
concurrence devronl aussi informatiser
leur activits en matiére de travail sur le
droit. Se poseronl alors des problémes
de colt — relatifs pour le matériel car ils
peuvent diminuar en la matiére — mais
aussi du produil utilisé dans son adéqua-
fion a weurs perspectives, sinon ils se
trouvaront dépendams du conceplewr...
el de ses conceptions. En fart le danger
tient a4 ce que du cbté de la justice et de
la dafenss la concepticn du produil soit
la méme auguel cas le justiciable risque
d’avoir perdu son procés avand de INavoir
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plaice. Or, le patrona: s'équipe en infor-
matique juridique, ta justice aussi, avec e
Centre de documentation et d'informat-
que juridique (CEDW), le CNPF ayant ré-
cemment associe ses mayens a ce der-
rier. La justice n’a jamais &té & I'apn des
iddologies, non plus que des pressions
palitiques, mais les modalilés davlomat -
sation du droit et du travail sur le droil
soulignent cet enjeu permarent par Ia
dirension qu'elles lui conférent.

Les limites de |’informatisation

8i linformatisation en modifiant les si-
tuations, marginalise les garanties du
droit du travail congues en fonction d’une
aulre situalion, wat 2 ce litre ranlorce e
nouvoir ce 'employeur, elle n'en com-
porte pas maing des limites qui tiennent a
la raispn d'étre du droit du travail. De
aus, il serait dtonnant qu'a l'expérience,
Iesd travailleurs ne trouvent pas de pa-
rade.

Le droil au travail esl un praduit politi-
que, dérivé de l'action du mauvement
ouvrier s imposant ‘4 ung République
bourgeoise mais aussi récessaire A
celle-ci pour amortir et récuire I'affronte-
mert gu’il lui imposs. Cela ne va pas
sans contradiclions car le droit du dmit
du fravail, sous Vangle économigue,
reste un coll pour lo capilal, scit un han-
dicap dans sa reproduction, mais aussi
dans la mesure ol | confére un statut
aconomique plus ou moins tavorable aux
travailleurs, il reste une condition de
l'écoulement des produits.

Sans enfrer dans le détall, relevons les
facteurs dont les répercussions socales
enlretiendrontl un affrontement dont le

drodt au travail a pour fanction de réduire
I'intensité. dohe appellent une proguction
ce rogles en la matisre et par 13 offrent
ces perspectives a l'action syndicale
pour faire évoluer le droit.

— Ecoromique : ¢'une certaing ma-
nigre, le capital vit sous porfusion, ce qui
est produit doit étre vendu et ne peut
['étre que &'il axiste une contre partie en
revenus. Or l2 schéma dans leque $'ing-
crit I'informatisation postule un double
secteur 2, 'un performant de stature in-
ternaticnale, l'autre « convwial » mais
constitué d'emplols précaires avec des
garanfies moindres, bref avec une force
de traval & ben marché. En réaité on
regoit I'éconamie structurés sur des sec-
leurs de pointe orientés & lexportation
avec un systeme de mobilisation de
structures plus < souples »  (sous-
trailance. arlisanat, PME, PMI ) suscep-
tible aussi « d'encaisser - les difficultés
du sccteur moteur (d°ou la « modernitg »
cu modéle japonais). Le corollaire en esl
une contradiction : la degradation du
drot du travail allége des couts, mais
réduits les possibilitss de consommation
— soit le droit du travail — demeure 4 un
bon nkeau. Mais chaque pays capitaliste
faisant le méme calcul, il hypothegue les
chances economigues des pays qui
exportent chez lui. et lui méme chez les
autres qui font comme lui €. D'ou la pro-
pagation de tensions politiques entre les
Etats et en leur sein.

— Puolitico-technique. Linformatisation
est un pan, mais elle pose des probls-
mes de concurrence, d'obsolescence, da
compalihbilité entre les systémes ; de ré-
glements des flux, de protection des sys-
témes dont les répercussions sociales ¢l
leurs incidences politiques constituend
autant de nsques & reduire.

— Palitique tout court : 'informatisation
définie comme une pclitique concertée
de I'Etat et du capita- au proft du capital,
trouva une lirite dars le fait méme du
changement inlervenu en consaguence
du succés de la gauche aux éleclions de
mai 1981. Spécifions cefte limile © pour
linsiant et a delaut de persgective claire-
ment éncncée par le gouvernament sJr
la question qui nous préoccupe, c'ast
l'inquietude du capital qu: risgue de bar-
ner 'infarmatisation. La politigue d'irfaor-
matisation ne devra-t-eilz pags étre pour-
suvie, ne serait-ce que pour maintenir
"économie francaise face a 13 concur-
rence internatonale 7 Simplement une
gutre question surgit ; sur quelle concep-
tion reposera 8 politique gouvernemean-
tale en la matiére ? La question de ['évo-
lution du droit au travail se trouve aussi
posee A la gauche comme elle I'avait été
2 la droite et solutionnés par elle en tar-
mas dg pracarite.

Albert RCUDIL

Université ce Lyon 1.

1 Privé g1 pubic.
2. Secteur public.
3 Phenoméne identigue pour les coliectivilés
lacales {communes, départenents) ou les Ata-
bligsements publics des colledtiviles publiques
{ex. Universités-Etat ; OPHLM commurnaux).
4 Rapnon Nora-Mine: (1978)
4. Happort Mcra-Minc.
8. Le modéle japonais est-il sedlenent fonde
sur {eg rnathcdes japonaises, ou sur le fait que
les pays d'enperiations {Eurcpe, USA} ont un
droit du travail plos élabore quau Jagon, soil
ung capacité o'absomtion qu soutient 1'éeo-
nomie jgponaise. 5 le dioit s dégrade dars
tous les pays, of qui £ait vrai pout e Japan
seul  na le sera pas pour 1ous los pays &
la lois =i |8 droit du traval régresse char aux.
Les produits fabriquss en masss na podrront
eire Ecoules nulie part de fagon massive.

GORK,

Un si petit grain de sable
Une instituinge nommae on 8BS de parents st lea svndicats

{Section d'Education Spécialisee)
découvre Comment jg2 systéme
scolairc mct & I'éecan ses - handi-
capés » et es y maintient pour re
pas remalire en cause son propre
forctionnement : comment un en-
fart, deéja catalpgus « a risques »
par le systtme GAMIN, redouble
ses premiéres classes. devient
trop vied¥ pour suivre normale-
rment, est alors place ar SES, cetie
impasse dont an ne peut pas scrtir,
afin d'y passer son temps de co-
larite obligatoire. Elle appread
aUSE] quUBe ce oM IDUjoLrS les mé-
mes familles denl les enfants sc
retrouvent en SES : une sorte de
fatalitg...

Refusant cetta fatalits, - auleur
crie sa révolte : elle expligue aux
gleves linjuslice qui lewr ast laite.
elle pravient les parents des dan-
gers et les informe de leurs droits -
ils peuvent refuser que lgur gnfant
redadble, on ne peut placer leur
enfant en SES sans leur accond.
Les enfanis comprernent, les pa-
rents s résignent ou se débattert,
les coliggues se détournent de
celte pravocatrice, ks assooiations

condamnen cete aclion solilsire
gl rregponsable, les ciractsurs
sonl furieux et ‘admun stration
sanctionne ce Delit grain de sabe
qui 32 glisse toujours 12 ou il ne
faul pas avertissemeant, adiation,
blame. Pierretie se dalend puis at-
taque : elle gagne ses procés, €
tribunal administratif deronce
l'avertissement et la radiaton, ot
accorde des dommages et intéréts
qui servent & editer og livre, ET a
lutte continge car la justice a iou-
Jours deix Ans de retard sur 'ad-
mirsstration.

Sivous voulaz comprendsg com-
men: le ichage prépare les circuits
de segregation scolaire, si vous
veulez découyrir comment |a loi est
guoldiennament transyressés pa
Juhe administration gui avant tout
58 protege. si wous voulez appren-
dre commait on peut se défendre
contre unc adminisirabion qu
abuse de socn pouvoir, akors lisez
Ur si pelit grain de gabla, {ou
I'ecole cevant Cimjustice). @& com-
mander a Piarrette Alszrab,-BP 43,
945160 Montmaorenacy),
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