L’AUTOMATISATION,
LES OUVRIERS ET LE PROFIT

Robert LINHART, atteur de < L' établi » et «

Le sutre de la faim »

nous invite a nuancer tout ce qm et ¢ dtre sur {' automatisation, la

roboefisation. ..

Q. L'automatisation dont on parle la,
va-t-efle supprimer les travaux pénitles
de Fouviier qui e verra attibuer dit-ori
das thches « intefigentes ~ ?

Robert Linhart : On assiste réguliére-
mant, tous les 10 ou 15 ans, 4 des offen-
slves do la sociologie du travail el du
gouvernemeant pour présenter le travail
industriel comme en pleine mutation et
I'ouvrier comme un personnags compléd-
tememt nouveau, dégage das contraintes
de {'cuvrier précédent.

C'est vrai gqu'il y & une mutation & I'in-
terieur du travail . diversité des tdchas
(controles des automatas dos industries
de processus), mais ce qui est faux, c'est
ad'imagner que ces nouvelles tcheas, plus
intallectuslles, caractériséas plus par la
temsion nerveuse, la charge mentgle que
par la charge physique, éliminemt las tA-
ches antérieures.

Au contraire, il y a réorganisation das
tiches & l'intérieur des systémes les plus
automatisés {industries de processus)
qui refoule au second plan st parois 4 la
setgi-ignorance, an raison des acecords
ge sous-traitance, le travail manuel le
plus traditionnal.

Cette ilysion d'optique qui consiste &
imaginer que les industries modemes
font disparaitre les formes de fatigue ot la
danger physique, la pénibilité radition-
nelle, c'est de dissimuler, parfcis méme
de faire disparaitre toute ung partie de ce
travail gui est soumis, dans des condi-
tions trés difficiles aux immigrés, aux jeu-
nes... Dailleurs, il est de I'intérét méme
des grandes boites de I'industrie lourde
moderne d'opérer ce tronconnement du
risque et du danger, ne serait-ce que
pour des raisocns de cofisations & la 5é-
curité Sociale : une bonne partie de
maorts, par exemple, de ia sidérurgie, de
ia chimie, de la pétrochimie, est dissimu-
iee puisqu'elle apparait dans les siatisti-
ques d'accidents et de mortalité de tou-
tes los entrepnses sous-traitantes des si-
tes {ex. Fos) Ce qui est sous-traité, en
géndral, ce n'est pas e travail de fabrica-
tion, mais le travail de nettoyage, d'antrg-
tien, de remplacement. a. l'inbérnewr de ce
que 'on appelle la structure, dong finale-
ment les endrofts ol les gens risquent ke
plus. Le fait qgue P'ensembie du net-
ioyage, de la mutation o tu remplace-
ment $oit assurd par de patites antrepri-
ses, qui souverd emploient des immigres,
rmultiplie le risquée. Par exemnple, dans la
chimie &t 12 patrochimia, ceux qui ont
pour tdche de manipuler, d'aller physi-
quement dans les différents endrons, ce

s0nt des gens gui ne connaissent pas le
processus, la fabrication, parfois méme
la langue francaise,

Cetta tondance a nier la persistance du
travail industriel iraditionnal le plus ris-
que, le plus exposé, ast assaz forte. Elle
st apparus dans la sceilegie du travail
et les théories sur la nouvelle classe ou-
vriére, expliquant que I'ouvrier modemea
atait, en fait, un intellgctuel, qu'il n'avait
plus de tiches physicues. Ca ne come-
pond pas & la réalité. Les tAches physi-
ques, intellectuslies el mentales sont ré-
parties d'une fagon nouvelle. ..

Les transformations qui interviennent
dans le travail industriel sont beaucoup
moins rapides et géndralisées qu'on ne
le dit. Cact dit, il est vrai qu'il apparait des
formes nouvelles de nuisances, g'op-
pressions, d'agressions cortre les tra-
vailleurs dans la grande insdustrie lourde
roboticés, aved travail posté.

Q. Linduslie donne Fimpression de
vouloir tout automatiser, Est-ce possible
qu'elle puisse se débarassar du savoir
ouvrier ¢

"R.L.: Des ingénieurs essayaient de
me prouver qu'on pouvait tout robotiser,
que e travailleur était devenu inutiie, lis
disaient gu'il restait encore guelques pro-
blémes.de saisie visuelle de Pinfarmation
qui étaient en train d'étre résolus, atc.
Clest un traiternent tout a fait théorique
du probléme. Il est Avident que si 'on
veut investir autant dans ke nattoyage de
la RATP que dans la recherche spatiale
par exemple, on paut, en effet, taut faire
en presse-bouton. Mais le capitalismo
n'a pas tout a fait intérét 3 cela. Dans la
mesure ol il peut toujours trouver des
réserves de main-d'ceivre bon marchs,
paye au SMIC, acceptant des conditions
de travail difficiies comme c’est le cas
actuellement, il n'a aucun intérét 4 roboti-
SEr, mecaniser... ¢'est toujocurs par com-
paraison avet |'sxplaitation possible des
travaillours que cala se fait. Des tas de
boulots qui sont extrémement pénibies,
pour lesquels il serait facile de concavoir
une machine, ne sont absolument pas
transformés pour des simples raisons do
rentabilite. De méme diminuar le bruit
dans le tissage, dans les grosses pres-
s8s qui gsont lechniquement déja des
chosas résalues-na sont absolument pas
mis en pra!iqua pour les mémes raisons,

Q. En considérant que cerainss in-
dusiries s'autornatisent, comment Ia se-
curite est-elle prise en r.:‘ompts peut-on
constater une évoittion ?

—

R.L. . Les problémes de securite fort
i Dbje‘t de discussiors interminables. IL y

a méme un courant qui tend & rejeter sur
le travailleur ja responsabilite de I'acci-
dent du travail. On expligus la méme
chaze pour accident de la route ol il
axisterait une forme de suicide. il ¥ a une
fagon de présenter I'accident du travail
comma una forms d'auto-destruction.

On fait souvent grand cas du fait
que les travailleurs n'usent pas des
moyens de securité qui laur sont offerts,
Pour étre juste, il faut dire que dans la
plupart des cas, ces mayens sont illusoi-
res, rendant le travail de plus en plus

rible, parfois méme dangereux : dans
e cas ol un iravailleur risgue k& surdité, il
peut metire un casque, mais st ¢e travail-
leur est dans un endroit trés agité oG il y
a passage de véhicules, il fait le raison-
nement parfaitement évident qu’il ast
plus dangersux de ne rien entendra.
Dans une using, on s& sent aux aguets,
personne n'a envie d'ére isolé guand il
se passe quelque chose de dangerew.
Les installafions autormalisdes reposarnt
en fait par leur fonctionnement sur un
dedoublement de I'enireprise entre une
marche théorique et uns marche réele :
il y a des consignes trés précises d'arm-
veg das produits, de seécurike, de lonc-
tionnement, el puis il y a Pexpériance
acquise des travailleurs en 3 x B qui
consists 4 ne jamais respecter les consi-
gnes, parce qu'il y a intéré & angmenter
la température, & attendre etc... tout le
monda 8n geénéral y frouve soh comple.
C'est a dire que, quand ga se passe
bien, la direction sait trés bien que les
puwvriers, les chafs de poste font leurs
petites rmagouilles pour obtenir le prodeit
dans les meilleures conditions possibles,
sans respector les consignes, mais
quand il y a un accident, elle y trouve son
bénéfice parce qu'elle peut prouvar que
los consignas n'ont pas &té respeciéss.

La formg de gréve, dans ces usines,
illustre bien ce dédoublement: la grave
du zéle, en appliquant toutas les consi-
gnes de secunité. En général ¢a rand im-
possible la production 4 plein ragime, et
parfois la production tout court. Le grand
risque dlinsécurité dans les ensembles
d'automatismes, c’ast la diminution des
effectifs. La grande angoisse dans les
gimenteriel, c'est 'angoisse de la soh-
tude et la mise en marche tout seul des
automatismes, Par exemple, quand on
doit nettoyer un broyeur, on l'améte ; la

- grands panique dss guvriars, qui font

sed ce baulot, ¢'est qu'un simple contact
rétablisse le fonctionnement sans gque

ersonne ne s'en rende compte. Dans
ung using de 300 ouvriers, automatisée,
il y & un accident mortel par an, Un ou-
vrier intérimaire travaillait au nettoyage, a
lintériaur d'un b r. Celui-d s'est mis
en marche, au début tres lentement. Si
ca avait 616 un ouvrior axparirnanta, il
zurait eu le temps de sortir. Mais comme
il n'étail pas expénments, avec la pous-
sidre, il n'a pas v l1a sortie...
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Extraits d'un interview publié dans 'axosl-
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