J e clique donc je suis ! Depuis les ordinateurs, les “interfaces
hommes/machines” sont au coeur de la question sociale contemporaine. Joana
Pomian radicalise I’ opposition entre une ergonomie mécaniste et la communication
quasi langagiére entre les hommes et les machines. Monique Noulin la rejoint en
critiquant les aspects trop normatifs d’ une ergonomie surtout
correctrice qui ne place pas encore au centre de sa démarche
I’ utilisateur et son activité cognitive. Jacqueline Crespy
témoigne de cette évolution et des pratiques nouvelles de

conception de logiciels a France-Telecom. Avec I histoire des
hypertextes, Pierre Lévy illustre les possibilités d interaction
conviviale qu’ offrent les nouvelles formes de représentation
iconiques ainsi que la nécessité d’une écologie cognitive.
Autant de démarches qui voudraient avec

I’informatique, renverser la domination
séculaire des concepteurs sur les utilisateurs.
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